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KAYSERİ SANAYİ ODASI KISA TANITIMI 

Kayseri'de faaliyet gösteren tüccar ve sanayiciler, 1966 yılına kadar, Kayseri Ticaret ve 
Sanayi Odası çatısı altında toplanmıştır. 150 sanayici, Ticaret ve Sanayi Odası'ndan ayrılarak 
Kayseri Sanayi Odası'nı kurdu. 

2005 yılı Haziran ayından itibaren de ana binamız iç ve dış bölümlerinde tadilatlara 
başlanılmış ve hizmet binamız bugünkü modern görünümüne kavuşmuş olarak 
sanayicilerimizin hizmetine sunulmuştur. 

Orta Anadolu’nun göbeğinde yer alan Kayseri Sanayi Odası “Türkiye’nin Üretim Üssü” 
Sloganı ile bugün 2000’in üzerinde üyeye hizmet vermektedir.  

Kayseri Sanayi Odası, Kayseri'nin ekonomik kalkınmasında önemli bir rol oynayarak, sanayi 
işletmelerinin faaliyetlerini daha verimli ve rekabetçi hale getirmeyi hedefler. Oda, üyelerine 
çeşitli hizmetler sunmakta, sanayi ile ilgili yasal düzenlemeleri takip etmekte ve yerel, ulusal 
ve uluslararası düzeyde işbirlikleri sağlamaktadır. 

Kayseri Sanayi Odası, sanayicilerin sesini duyurmak için kamu ve özel sektörle işbirliği 
yapmaktadır. Ayrıca, Kayseri'nin sanayi altyapısının iyileştirilmesi, iş gücü yetiştirilmesi, 
yeni teknolojilerin benimsenmesi gibi konularda çeşitli projeler ve etkinlikler düzenler. 
Kayseri'nin sanayi gücünü artırmaya yönelik eğitimler, seminerler, toplantılar, lobi 
faaliyetleri, fuarlar ve sektörel analizler gibi faaliyetlerle üyelerinin rekabetçiliklerini 
artırmayı amaçlar. 
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BAŞKANDAN 

Değerli Sanayicilerimiz, 

Kayseri Sanayi Odası olarak, şehrimizin sanayi sektörünü daha ileriye taşımak, küresel 
rekabetin bir parçası haline getirmek ve sürdürülebilir ekonomik büyüme sağlamak amacıyla 
2025-2028 dönemi için hazırladığımız Stratejik Planımızı sizlerle paylaşmaktan gurur 
duyuyorum. Bu plan, Kayseri Sanayisinin geleceğini şekillendirecek, ekonomimizin itici gücü 
olacak ve şehrimizin kalkınmasına katkı sağlayacak önemli adımlar içermektedir. 

Stratejik planımızın temel odak alanları arasında Yalın Üretim, Yeşil Dönüşüm, Dijitalleşme 
ve verimlilik bulunmaktadır. Bu başlıklar doğrultusunda, sanayicilerimizi daha verimli, çevre 
dostu ve teknolojik açıdan ileri düzeyde bir üretim anlayışına yönlendirmek için kapsamlı 
çalışmalar gerçekleştireceğiz. Ar-Ge ve Tasarım faaliyetleri, sanayimizin katma değerli 
üretime geçişini sağlayacak en önemli unsurlardan biridir. Bu süreçte, inovasyonu teşvik 
ederek ürün ve süreç geliştirme kapasitemizi artırmayı hedefliyoruz. 

Sanayimizin büyümesi ve dönüşümünün yalnızca teknolojik altyapı ile sınırlı kalmayıp, aynı 
zamanda nitelikli iş gücü ile de desteklenmesi gerektiğinin bilincindeyiz. Bu kapsamda, 
sanayimizin nitelikli ve ara eleman ihtiyacını karşılamak için eğitim kurumları, iş dünyası ve 
diğer paydaşlarımızla birlikte işbirlikleri geliştirerek, sektörel yetkinliklerin artırılmasına 
yönelik projeler geliştireceğiz. 

Kayseri Sanayi Odası olarak, şehrimizin sanayi kapasitesini global ölçekte daha da 
güçlendirecek, çevre dostu üretim yöntemlerini yaygınlaştıracak ve dijitalleşme sürecini 
hızlandıracak stratejilerimizi, siz değerli üyelerimizle birlikte hayata geçireceğiz. Bu 
yolculukta hep birlikte daha güçlü bir Kayseri ve daha rekabetçi bir sanayi için kararlı 
adımlarla ilerleyeceğiz. 

Saygılarımla, 

Mehmet BÜYÜKSİMİTCİ 

Kayseri Sanayi Odası Başkanı 
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1. STRATEJİK PLAN’IN BAŞLANGICI 
 

VİZYON 

Yalın, Yeşil ve Dijital Dönüşüm odaklı, Ar-Ge ve tasarım faaliyetlerine yön 
vererek Kayseri Sanayisini katma değerli üretime yönlendirmek, sanayinin 

nitelikli ve ara eleman ihtiyacını karşılama noktasında ilgili paydaşlarla 
projeler geliştirmek 

 

MİSYON 

Çalışanlarımızın ve paydaşlarımızın katılımıyla üyelerimizin mesleki 
faaliyetlerini kolaylaştıran, güncel gelişmelere uyum sağlamalarını 
destekleyen, sanayi faaliyetlerine ve yatırımlarına yön veren, sosyal 
sorumlulukların bilincinde olan, ilimizin, bölgemizin ve ülkemizin 

kalkınmasına ve rekabet gücünün yükseltilmesine katkıda bulunan bir 
kurum olmak 

 

DEĞERLERİMİZ 

 Paydaş memnuniyeti 
 Ekip çalışması 
 Yenilikçilik 

 Katılımcı yönetim anlayışı 
 Sosyal sorumluluk 

 Etkili iletişim ve ilişki yönetimi 
 Karşılıklı güven ve saygı 
 Geçmişinden güç alan 
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VİZYONUMUZU GERÇEKLEŞTİRMEK İÇİN 3 ANA AMAÇ,  

BELİRLENEN AMAÇLARLA İLGİLİ 6 HEDEF,  

BU HEDEFLER ULAŞMAK İÇİN İZLENECEK 11 STRATEJİ 
BELİRLENMİŞTİR. 

STRATEJİK AMAÇLARIMIZ 
STRATEJİK AMAÇ 1: Üyelerimizi Yalın, Yeşil ve Dijital Dönüşüm konularında güncel 
uygulamalara hazırlamak 
STRATEJİK AMAÇ 2: Ar-Ge ve tasarım faaliyetlerini teşvik ederek Kayseri Sanayisini 
katma değerli üretime yönlendirmek 
STRATEJİK AMAÇ 3: Sanayinin nitelikli ve ara eleman ihtiyacını karşılama noktasında 
ilgili paydaşlarla projeler geliştirmek 

STRATEJİK HEDEFLERİMİZ 
STRATEJİK HEDEF 1.1: Odamız üyesi firmaların en az %20’sine 4 yıl içerisinde Yalın, 
Yeşil ve Dijital Dönüşüm konularında eğitimler vermek  
STRATEJİK HEDEF 1.2: 4 yıl içerisinde üyelerimizin en az %10’unun Yeşil ve Dijital 
Dönüşüm kadrolarının oluşturulmasını sağlamak ve bu sürece hazır hale getirmek  
STRATEJİK HEDEF 2.1: 4 yıl içerisinde üyelerimizden 8 firmanın daha Ar-Ge ve tasarım 
merkezi kurmasını sağlamak  
STRATEJİK HEDEF 2.2: 4 yıl içerisinde üyelerimizin en az %20’sine katma değerli 
ürünler üretmesi konusunda eğitimler vermek  
STRATEJİK HEDEF 3.1: Sanayinin nitelikli ve ara eleman ihtiyacını karşılama noktasında 
ilgili paydaşlarla 4 yılda 3 proje geliştirmek 
STRATEJİK HEDEF 3.2: Odamız üyelerinin nitelikli ve ara eleman ihtiyacını karşılanması 
amacıyla ilgili paydaşlarla 4 yılda 4 etkinlik düzenlemek  

İZLENECEK STRATEJİLERİMİZ 
STRATEJİ 1.1.1: Üyelerimizin Yalın, Yeşil ve Dijital Dönüşüm konularında bilgilerini 
artırmak 
STRATEJİ 1.1.2: Yalın, Yeşil ve Dijital Dönüşüm konularında üyelerimize yönelik fark 
yaratacak çalışmalar yapmak 
STRATEJİ 1.2.1: Yeşil ve Dijital Dönüşüm süresinde üyelerimizin kadrolarını oluştururken 
Odamızın etkin rol alması 
STRATEJİ 1.2.2:  Yeşil ve Dijital Dönüşüm konularında sanayicimizin ihtiyaç 
duyabilecekleri tüm bilgiyi Odamızdan almalarını sağlamak 
STRATEJİ 2.1.1: Üyelerimizin Ar-Ge ve tasarım merkezi kurması için bilinçlendirilmesini 
sağlayacak çalışmalar yapmak   
STRATEJİ 2.1.2: Üyelerimizin Ar-Ge ve tasarım merkezi kurmasında etkin ve destekleyici 
rol almak 
STRATEJİ 2.2.1: Üyelerimizi katma değerli ürünler üretebilmesi noktasında farkındalık 
eğitimleri düzenlemek 
STRATEJİ 2.2.2: Katma değerli ürünler üretebilme konusunda üyelerimizi 
destekleyebilmek 
STRATEJİ 3.1.1: Üyelerimizin nitelikli ve ara eleman ihtiyacının tespit edilmesi 
STRATEJİ 3.1.2: Üyelerimizin beklentisi doğrultusunda nitelikli ve ara eleman 
yetiştirilmesini sağlamak 
STRATEJİ 3.2.1: İş arayan ve işvereni bir araya getirmeye yönelik etkinlik düzenlemek  
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2. STRATEJİK PLANI NASIL HAZIRLADIK? 
Kayseri Sanayi Odası, 2025-2028 dönemi için hazırladığı Stratejik Planı, titiz bir analiz 
sürecine dayanarak oluşturmuştur. Bu süreçte, sanayi sektörünün mevcut durumu ve 
gelecekteki gelişim potansiyeli detaylı bir şekilde değerlendirilmiş, paydaşların görüşleri 
alınmış ve ulusal ile uluslararası ekonomik trendler göz önünde bulundurulmuştur. Plan, 
Odamızın üyelerinin ihtiyaçları ve beklentileri doğrultusunda şekillendirilmiş, sanayinin 
verimliliğini artırmak, çevre dostu üretimi teşvik etmek ve dijital dönüşümü hızlandırmak gibi 
temel hedeflere odaklanılmıştır. Stratejik amaçlara paralel olarak “katma değerli üretim” ile 
sanayinin nitelikli iş gücü ihtiyacını karşılamak amacıyla eğitim ve işbirliği projeleri 
geliştirilmiştir. Bu kapsamda, sanayicilerimizin sürdürülebilir büyüme yolunda daha güçlü bir 
yapı kurabilmesi için stratejiler belirlenmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

EYLÜL
2024

EKİM
2024

KASIM
2024

ARALIK
2024

OCAK
2025

Mevcut Durum Analizi
Yasal Yükümlülüklerimiz
Ekip Oluşturulması
Durum Analizi
Paydaş Görüşmeleri
Geleceğe Bakış
Vizyon
Misyon
Değerler
Politikalar
Hedef Belirleme
Stratejik Amaçlar 
Stratejik Hedefler
Faaliyetler
Performans Göstergeleri
Stratejik Hedeflere Yönelik Riskler
Kaynak Dağılımı
Uygulama Planı 
Sorumluluk Dağılımı
Stratejik Planın Nihai Hale Getirilmesi
Stratejik Planın Yönetim Kurulu 
tarafından onaylanması ve meclise 
sunulması
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3. STRATEJİK PLANI HAZIRLARKEN NELERİ GÖZ ÖNÜNDE 
BULUNDURDUK? 

Odamız 2025-2028 dönemini kapsayan stratejik planlama çalışmalarını, 5174 sayılı Türkiye 
Odalar ve Borsalar Birliği ile Odalar ve Borsalar Kanunu doğrultusunda, iç ve dış 
paydaşlarımızın desteği ile hazırlanmıştır. 

Odamız Yönetim Kurulu tarafından belirlenen Akreditasyon İzleme Komisyonunun 
koordinasyonunda hazırlanarak nihai hale getirilen stratejik planın hazırlık süreçleri yukarıda 
da belirtildiği gibi 5 aşamada ele alınmıştır. 

Stratejik Plan hazırlığında Odamız kurum içi analizi yapılarak başlanmıştır. 

 Yönetim Yapısı 
 Organizasyon Şeması 
 Faaliyet Alanları ve Bu Faaliyetlerdeki Performans 
 Mali Durum 
 İnsan Kaynakları 
 Teknolojik Altyapı 
 Fiziki Altyapı 
 Faaliyetlerdeki Yenilik ve Gelişmeler 

detaylı olarak incelenmiş ve bu alanlardaki potansiyeli ortaya konulmuştur. 

Dış Çevre Analizi Yapılarak, 

 Dünya’da Yaşanan Gelişmeler 
 Türkiye’de Yaşanan Gelişmeler 
 Kayseri’de Yaşanan Gelişmeler 

takip edilmiş, bu gelişmelerin stratejik planda oluşturabileceği etkiler belirlenmiştir. 

Odamızın paydaş analiz yapılarak, iş birliği yapılma potansiyeli olan kurumlar tespit 
edilmiştir. 

Oda paydaşlarına SWOT Analizi yapılarak, stratejik plana direkt etki edecek görüşler 
belirlenmiştir. 
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3.1.YASAL YÜKÜMLÜLÜKLER 
Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği tarafından 18.05.2004 tarih 5174 sayılı kanunun 4. 
maddesinde “Odalar; üyelerinin müşterek ihtiyaçlarını karşılamak, mesleki faaliyetlerini 
kolaylaştırmak, mesleğin genel menfaatlere uygun olarak gelişmesini sağlamak, 
mensuplarının birbirleri ve halk ile olan ilişkilerinde dürüstlüğü ve güveni hâkim kılmak 
üzere mesleki disiplin, ahlak ve dayanışmayı korumak ve bu kanunda yazılı hizmetler ile 
mevzuatla odalara verilen görevleri yerine getirmek amacıyla kurulan, tüzel kişiliğe sahip 
kamu kurumu niteliğinde meslek kuruluşlarıdır. ” şeklinde tanımlanmıştır.  

Kayseri Sanayi Odası, 5174 sayılı “Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği ile Odalar ve Borsalar 
Kanunu” kapsamında kurulmuştur. Tüm hizmetlerini söz konusu kanun ve bu kanuna bağlı 
olarak oluşturulan mevzuat çerçevesinde yerine getirmektedir. 

3.2.MEVZUAT ANALİZİ 
5174 sayılı “Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği ile Odalar ve Borsalar Kanunu” kapsamında, 
Kayseri Sanayi Odası’nın yasal yükümlülükleri ile bunlara yönelik tespit ve ihtiyaçlar 
aşağıdaki tabloda belirtilmiştir. 

YASAL YÜKÜMLÜLÜKLERİMİZ DAYANAK TESPİTLER İHTİYAÇLAR 
5174 sayılı Kanun’un 26’ncı maddesinde 
belirtilen belgeleri üyelerimiz yararına 
düzenlemek ve onaylamak ve sunmak 

5174 sayılı 
Kanun 

İlgili belgelerin 
hazırlandığı 

  

Meslek faaliyetlerine ait konularda resmî 
makamlara teklif, dilek ve başvurularda 
bulunmak; üyelerinin tamamının veya bir 
kesiminin meslekî menfaati olduğu 
takdirde gerekli girişimlerde bulunmak 

5174 sayılı 
Kanun 

Üyeler bu konuda  
taleplerini Odaya 
bildirmesi 

  

Üyeleri tarafından uyulması zorunlu 
meslekî kararlar almak. 

5174 sayılı 
Kanun 

Sektörel bazda sektör 
kararlarının alındığı ve 
ilgili kurumlara 
gönderilmesi 

  

Yurt içi ve yurt dışı fuar ve sergilere 
katılmak. 

5174 sayılı 
Kanun 

Dış ticaretle ilgili  
personel sayısının  
az olması 

Dış ticaret 
birimine 
personel alımı 

Birliğin belirlediği standartlara göre üyelik 
başvurularını kabul etmek, üyeleri 
kaydetmekle ve üyelik aidatlarına ilişkin 
belgeleri saklamak ile yükümlüdür. Ayrıca, 
üyelik bilgilerini güncel tutmalı ve üyelik 
işlemlerini düzenli olarak 
gerçekleştirmelidir. 

5174 sayılı 
Kanun 

Birliğin belirttiği 
standartlara uyulduğu 

  

Oda, üyelerine yönelik eğitim ve 
seminerler düzenlemekle yükümlüdür. Bu 
eğitimler sanayi, ekonomi, ticaret ve diğer 
ilgili alanlarda üyelerin gelişimine katkı 
sağlamalıdır. 

5174 sayılı 
Kanun 

Eğitim ve seminerler hem 
yüz yüze hem de çevrimiçi 
yapılabilmektedir. Ayrıca, 
üyelerin eğitim ihtiyaçları 
doğrultusunda programlar 
oluşturulur 
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YASAL YÜKÜMLÜLÜKLERİMİZ DAYANAK TESPİTLER İHTİYAÇLAR 

Oda, TOBB ile işbirliği yapmak ve TOBB'a 
raporlar sunmakla yükümlüdür. Ayrıca, 
TOBB'un sunduğu fırsatları üyelerine 
aktarmalıdır 

5174 sayılı 
Kanun 

TOBB ile olan iletişim 
ve işbirliği süreçlerinde 
zaman zaman 
koordinasyon 
eksiklikleri yaşanması 

  

Oda, üyelerden alınan aidatlar ve diğer 
gelirlerin yönetiminden sorumludur. Oda 
gelirlerinin şeffaf bir şekilde raporlanması 
gerekir 

5174 sayılı 
Kanun 

Üye aidat ödemeleri 
için hem manuel hem 
de çevrimiçi ödeme 
sistemleri kurulmuştur 

  

Oda, faaliyetlerini hukuka uygun olarak 
sürdürmek zorundadır. Yönetmeliklere, iş 
yasalarına, vergi düzenlemelerine uyum 
sağlamak bu yükümlülükler arasındadır 

5174 sayılı 
Kanun 

Hukuki danışmanlık 
hizmetleri 
güçlendirilmiştir. 
Üyelerin yasal 
düzenlemeler hakkında 
bilgilendirilmesi için 
seminer ve toplantılar 
yapılmaktadır 

  

Meslek ahlakını, disiplini ve dayanışmayı 
korumak ve geliştirmek, ticaret ve 
sanayinin kamu yararına uygun olarak 
gelişmesine çalışmak 

5174 sayılı 
Kanun 

Sanayide Birlikte  
çalışma kültürünün  
gelişmemiş olması 

Oda üyelerini bir 
araya  
getirecek sosyal 
ve ticari  
etkinlikler 
planlamak 

Ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve 
haberleri derleyerek ilgililere ulaştırmak, 
ilgili kanunlar çerçevesinde resmî 
makamlarca istenecek bilgileri vermek ve 
özellikle üyelerinin mesleklerini icrada 
ihtiyaç duyabilecekleri her çeşit bilgiyi, 
başvuruları durumunda kendilerine vermek 
veya bunların elde edilmesini 
kolaylaştırmak 

5174 sayılı 
Kanun 

Sanayiciyi ilgilendiren 
tüm konularda etkin 
bilgi paylaşımının  
yapıldığı  

  

Ticaret ve sanayiye ait her türlü 
incelemeleri yapmak, bölgeleri içindeki 
iktisadî, ticarî ve sınaî faaliyetlere ait 
istatistikleri tutmak 

5174 sayılı 
Kanun 

İstatistiki veri 
güncelliğinin 
sağlanamaması 

İstatistiki veri elde 
edilmesinde anket 
harici yolların 
tespit edilerek 
uygulanması 

Mevzuatla bakanlıklara veya diğer kamu 
kurum ve kuruluşlarına verilen işlerin, bu 
Kanunda belirtilen kuruluş amaçları ve 
görev alanı çerçevesinde odalara tevdii 
halinde bu işleri yürütmek 

5174 sayılı 
Kanun 

Kamu kurum ve 
kuruluşlarının  
bildirdiği görevleri 
yerine getirdiği 

  

Ticaret ve sanayi odalarınca, odalar ayrı 
olan illerde ise sanayi odalarınca sanayiciler 
için kapasite raporları düzenlemek 

5174 sayılı 
Kanun 

Kapasite raporlarının, 
düzenlendiği 

TOBB Kapasite 
Raporu  
Modülünün 
güncellenmesi 

Ticaret ve sanayiye ait her türlü 
incelemeleri yapmak, bölgeleri içindeki 
iktisadî, ticarî ve sınaî faaliyetlere ait 
istatistikleri tutmak 

5174 sayılı 
Kanun 

İstatistiki veri 
güncelliğinin 
sağlanamaması 

İstatistiki veri elde 
edilmesinde anket 
harici yolların 
tespit edilerek 
uygulanması 
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3.3.ODANIN KURUM İÇİ ANALİZİ 

3.3.1. YÖNETİM YAPISI  
Kayseri Sanayi Odası;  

 
a. Meslek Komiteleri 
b. Meclis 
c. Yönetim Kurulu 
d. Disiplin Kurulu 

Olmak üzere 4 Oda organından meydana gelmektedir.  

Ayrıca, Hesapları İnceleme Komisyonu, Akreditasyon İzleme Komitesi, Genç Girişimciler 
Kurulu, Yüksek İstişare Kurulu gibi kurullar da odamız bünyesinde oluşturulmuştur.  

Meslek Komiteleri, meslek gruplarına dâhil üyelerin, kendi üyeleri arasından yargı gözetimi 
altında gizli oyla seçtikleri üyelerden oluşmaktadır. Odada 25 Meslek Grubu oluşmuş, her 
meslek grubunki üye sayıları baz alınarak 25 adet Meslek Komitesi oluşturulmuştur.  

Meclis, Oda'nın en yüksek karar ve denetim organı olup, görev süresi 4 yıldır. Her bir meslek 
komitesi kendi üyeleri arasından yargı gözetimi altında gizli oyla seçtikleri 2 veya 3  üyenin 
toplamından oluşmaktadır. Oda Meclisi, 25 Meslek Komitesinden seçilen 53 üyeden 
oluşmaktadır. Meclis'in kendi üyeleri arasından dört yıl için seçtiği (11 kişiden oluşan) 
Yönetim Kurulu, Oda'nın en yüksek icra organıdır.  

Disiplin Kurulu, Meclis tarafından odaya kayıtlı olanlar arasından dört yıl için seçilen altı asıl 
ve altı yedek üyeden oluşur. Odaya kayıtlı üyelerin “disiplin soruşturmalarını yürütme” ve 
“üyeler hakkında disiplin ve para cezası verilmesini önerme” görevlerini yürütmektedir. 

Yönetimin temsilcisi olarak Genel Sekreterin;  

“Yönetim Kurulu”nca devredilen yetkileri kullanmak, odanın idari işlerini, iç çalışmalarını 
düzenlemek ve yönetmek gibi görevleri bulunmaktadır.  

Oda organ seçimleri 5174 sayılı TOBB Kanunu ve ilgili yönetmelikler çerçevesinde 
gerçekleştirilmektedir. Seçim süreci; öncelikle odanın tüm kayıtlı üyelerinin ekonomik 
faaliyetleri açısından uluslararası standartlara göre (NACE) gruplara (Meslek Grupları) 
ayrılmasıyla başlamaktadır. Daha sonra dört yılda bir olmak üzere, her Meslek Grubundan 
ilgili mevzuat çerçevesinde yeter sayıda üyenin seçilmesi ile Meslek Komitelerinin ve Oda 
Meclisinin oluşması, Oda Meclisinden de ilgili mevzuat çerçevesinde yeter sayıda Yönetim 
Kurulu Üyesi, Disiplin Kurulu Üyesi ve Genel Kurul Delegelerinin seçilmesi ile devam 
etmektedir.  
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3.3.2. ORGANİZASYON ŞEMASI  
 

 

 

3.3.3. FAALİYET ALANLARI VE BU FAALİYETLERİN PERFORMANSI  
Odanın faaliyetleri incelendiğinde Odanın, yasal yükümlülükleri gereği gerçekleştirdiği temel 
hizmetlere ve üyelerinin rekabet güçlerini artırmak başta olmak üzere her türlü ihtiyacını 
karşılamak amacıyla gerçekleştirdiği iş geliştirme ve üyelerin menfaatine yönelik faaliyetlere 
ağırlık verildiği tespit edilmiştir. 

Odanın bu faaliyetlerde gerçekleştirdiği performansı ölçmek adına, üyelerin bu hizmetlerle 
ilgili memnuniyet oranlarına, yıllık talep edilen belge sayılarına ve belgelerin düzenlenme 
sürelerine dair yıllara göre karşılaştırmalı istatistikler oluşturulmuştur. 
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3.3.4. MALİ DURUM 
Odanın stratejik planı kapsamında çeşitli hedefler belirlenirken, mali durum da bu hedeflere 
ulaşmada önemli bir rol oynamaktadır. Odanın mali durumu, sağlıklı bir finansal yapının 
oluşturulması ve korunması sürdürülebilir büyüme için kritik bir unsurdur. 

Oda gelirlerini üye aidatları, eğitim ve seminer organizasyonları, çeşitli hizmetler ve 
projelerden elde ettiği gelirlerle sağlamaktadır. Bu gelirlerin etkin bir şekilde yönetilmesi, 
mali sürdürülebilirliğin sağlanması ve ekonomik dalgalanmalara karşı dayanıklı bir yapı 
oluşturulması, odanın öncelikli stratejik hedeflerindendir.  

Mali yönetim açısından oda, nakit akışını düzenli izler, gelir ve gider dengesini optimize eder 
ve uzun vadeli yatırımlar için gerekli kaynakları planlar. Bu finansal disiplin, Kayseri Sanayi 
Odası'nın sadece bölgesel değil, ulusal düzeyde de etkili bir aktör olmasına katkı sağlar. Mali 
açıdan güçlü bir oda yapısı, sanayicilere daha fazla hizmet sunmayı ve ekonomik kalkınma 
hedeflerini gerçekleştirmeyi mümkün kılar. 

 

 

Yılsonu hesapları kapatılmamış olduğundan 2024 yılı mali verileri kesin hesap ile farklılık 
gösterebilir. 
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Yılsonu hesapları kapatılmamış olduğundan 2024 yılı mali verileri kesin hesap ile farklılık 
gösterebilir. 
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3.3.5. İNSAN KAYNAKLARI  
İnsan kaynakları, odanın faaliyetlerinin başarısı ve sürdürülebilir büyümesi için kritik öneme 
sahiptir. Bu bağlamda, odanın vizyon ve misyonuna uygun bir organizasyonel yapı 
oluşturulmuş, nitelikli personel istihdamı, çalışan memnuniyeti ve verimliliği ön planda 
tutulmaktadır. 

İnsan kaynakları stratejisi, çalışanların beceri ve yetkinliklerini geliştirmek, onların 
potansiyellerini en verimli şekilde kullanmak için sürekli eğitim ve gelişim fırsatları sunmayı 
amaçlar. Kayseri Sanayi Odasında 2025 yılı itibariyle toplam 21 kişi çalışmaktadır. 
Çalışanlara yönelik bazı özelliklere göre dağılımları aşağıda sunulmuştur. 
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3.3.6. TEKNOLOJİK ALTYAPI  
Odanın teknolojik altyapının güçlendirilmesi ve dijital dönüşüm sürecine uyum sağlanması, 
odanın rekabet gücünü artıran ve üyelerine daha verimli hizmet sunmayı sağlayan önemli bir 
hedef olarak belirlenmiştir. Teknoloji, sanayi sektöründe yenilikçi çözümler üretmenin ve 
küresel rekabette öne çıkmanın anahtarıdır. Bu nedenle, Kayseri Sanayi Odası, teknoloji ve 
dijitalleşme alanında sürekli bir gelişim göstermeyi amaçlamaktadır. 

Teknolojik altyapı, özellikle veri yönetimi, iletişim sistemleri, online hizmet platformları ve 
sanal toplantı çözümleri gibi alanlarda iyileştirilerek, üyelerle daha hızlı ve etkin bir etkileşim 
sağlamaktadır. Ayrıca, üyelerinin dijitalleşme süreçlerini desteklemek amacıyla eğitim 
programları sunmaktadır. Odanın sahip olduğu donanım ve yazılımlar aşağıdaki tabloda 
sunulmaktadır. 

KAYSERİ SANAYİ ODASI YAZILIM LİSTESİ 
TOBB.Net Üye Programı 

TOBB.Net Muhasebe Programı 
KAYSO LOGO İK Portal Yazılımı 
Card Presso Kart Tasarım Yazılımı 

Oda Borsa EBYS Yazılımı 
Zoom Video Konferans Platformu 

Asist İletişim Sms Web Portalı Yazılımı 
Realshot Manager Advanced Kamera Sistem Yazılımı 

Mikro Per Personel Yazılımı 
Kapasite Raporu Otomasyon Programı 
Yerli Malı Belgesi Hazırlama Programı 
TOBB Medos İhracatcı Üye Programı  

3CX Telefon Santral Yazılımı 
Ark Singer E-İmza yazılımı 

Mdaemon Mail Server Yazılımı 
Wİ-Fİ Takip ve Uygulama Yazılımı  

Eset Anti Virüs Yazılımı 
Aktif Faks Sistem Yazılımı 

Fortinet Güvenlik Sistemi Yazılımı 
Firewall Güvenlik Sistemi Yazılımı 
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KAYSERİ SANAYİ ODASI DONANIM LİSTESİ 
   Adet                                                                 Donanım Türü 

12 Dizüstü Bilgisayar 
11 Masaüstü Bilgisayar 
2 Kullanıcı Ve Şifreli Kat Yazıcısı 
3 Yazıcı 
1 Kart Basım Makinesı 
1 Faks Makinesi 
1 Server 
3 Projeksiyon Makinesı 
1 Kamera Sistemi 
1 Akıllı Bina Sistemi 
1 Kayıt Sistemi 
1 3CX Telefon santral sistemi  
2 Ups Jeneratör Bağlantısı 
1 İK Takip sistemi 
1 Profosyonel Toplantı Odası Ses Sistemi 
1 Online Canlı Yayın Sistemi 
1 Karşılama Kioks Dijital Ekran 
4 Kürsü-Divan Tanıtım Ekranları 
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3.3.7. FİZİKİ ALTYAPI  
Odanın fiziki altyapısının güçlendirilmesi ve modernize edilmesi, verimli hizmet sunma ve 
üyelerin ihtiyaçlarını karşılamada önemli bir yer tutmaktadır. Fiziki altyapı, yalnızca odanın 
operasyonel işleyişi için değil, aynı zamanda sanayicilere sunulan eğitimler, seminerler, 
etkinlikler ve diğer hizmetlerin daha verimli bir şekilde gerçekleştirilmesi için de kritik bir 
faktördür. 

Odanın bina ve tesislerinin, teknolojik gelişmelere ve üyelerin değişen ihtiyaçlarına uygun 
olarak yenilenmektedir. Ayrıca, üyelerin rahatlıkla erişebileceği, kolay ulaşılabilir ve işlevsel 
bir yapının sağlanması için lokasyon avantajları da göz önünde bulundurulmaktadır. Oda 
hizmet binamız 6 kattan oluşmaktadır. 

Giriş Katı  
 Güvenlik,  
 Danışma ve Sergi Alanı  

Birinci Kat 
 Toplantı Odaları  
 Vip Salonu 
 Revir 

İkinci Kat 
 Kiralık Bürolar 
 Mescit 
 Üyelerimiz İçin Toplantı Alanı 

Üçüncü Kat  
 Başkanlık 
 Yönetim Kurulu Toplantı Odası 

Dördüncü Kat  
 Genel Sekreterlik 
 Hizmet Birimleri 

Beşinci Kat  
 150 Kişilik Toplantı Salonu 
 Yemekhane 

Altıncı Kat  
 Yemek, Kokteyl Alanı bulunmaktadır. 
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3.3.8. ODA FAALİYET ALANLARINDAKİ YENİLİKLER VE GELİŞMELER 
Kayseri Sanayi Odası'nın stratejik plan dönemindeki gelişmeleri, Kayseri'nin ekonomik 
büyümesini desteklemeye yönelik etkili adımlar atılmıştır. Bu yenilikler, hem üyelerinin 
ulusal ve küresel rekabette daha güçlü kalmalarına yardımcı olacak hem de Kayseri'nin 
ekonomik büyümesini desteklemek ve üyelerine daha iyi hizmetler sunmak amacıyla 
Odamızda yaşanan yenilikler aşağıdaki gibidir. 

 Model Fabrika  

 Yalın, Yeşil ve Dijital Dönüşüm Ofisi 

 İstihdam Ofisi 

 Proje Destek Ofisi 

 Yeni OSB’leri Kurulması 

 KAYSO Akademi 

Üyemize her konuda yeniliklere ve gelişmeler de etkinliğini artırmak, üyelerinin küresel 
rekabette güçlü kalmalarını sağlamak ve yerel ekonomiye katkı sunmak amacıyla yapılan 
önemli adımlardır. 

3.4.DIŞ ÇEVRE ANALİZİ  

3.4.1. DÜNYA’DA YAŞANAN GELİŞMELER  
2020 yılında başlayan COVID-19 pandemisi, tüm dünyada sağlık, ekonomi ve sosyal yaşamı 
derinden etkiledi. Pandemi, birçok ülkede kitlesel karantinalara ve sokağa çıkma yasaklarına 
yol açarken, sağlık sistemlerinde büyük sorunlar oluşturdu. Küresel ekonomide duraklama, 
işsizlik artışı ve tedarik zincirlerinde aksaklıklar yaşandı. Diğer taraftan, Ancak pandeminin 
etkisiyle dijitalleşme hızlandı ve uzaktan çalışma modeline geçiş yaygınlaştı. 

Yapay zeka, robotik süreç otomasyonu (RPA) ve makine öğrenimi alanlarında büyük 
ilerlemeler kaydedildi. Bu teknolojiler, iş gücü yönetimi ve üretim süreçlerinde daha verimli 
çözümler sundu. 5G teknolojisinin yaygınlaşması, internet hızlarını artırarak dijital 
dönüşümün hızlanmasına olanak sağladı. Bu teknoloji, özellikle akıllı şehirler ve otonom 
araçlar için önemli bir temel sundu. Kripto para birimlerinin yükselişi ve Blockchain 
teknolojisinin kullanımı, finansal sistemde önemli değişikliklere neden oldu. Merkeziyetsiz 
finans çözümleri dikkat çekmeye başladı. 

Dünya genelinde sıcaklık artışı devam etti. Özellikle seller, orman yangınları, kuraklık gibi 
iklim felaketleri arttı. Bu durum, iklim değişikliği ile mücadele için acil çözümler arayışını 
hızlandırdı. Çevresel sürdürülebilirlik konusunda yeni politikalar, yeşil enerji yatırımları ve 
karbon salınımını azaltmaya yönelik stratejiler gündeme geldi. Birçok ülke, 2050 yılına kadar 
karbon nötr olmayı hedefliyor. 

Pandemi nedeniyle global tedarik zincirlerinde büyük aksamalar oldu. Çin’deki üretim 
duraklamaları, limanlardaki tıkanıklıklar ve lojistik sorunlar, dünya çapında ürün temininde 
güçlükler yarattı. 2021-2022 yıllarında enflasyon oranları arttı ve birçok ülke faiz oranlarını 
yükseltmeye başladı. Bu durum, küresel ekonomide finansal sıkılaştırma politikalarına yol 
açtı. 
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2022 yılında Rusya'nın Ukrayna'ya yönelik saldırısı, hem bölgesel hem de küresel etkiler 
yarattı. Savaş, enerji piyasalarını sarstı, Avrupa'da enerji krizine yol açtı ve yeni bir güvenlik 
paradigmasını doğurdu. Çin ile ABD arasındaki ticaret savaşları ve teknoloji alanındaki 
rekabet, dünya ekonomisini etkileyen önemli faktörlerden biri oldu. Özellikle yarı iletkenler 
ve yapay zeka gibi alanlarda rekabet hızlandı. 

Küresel çapta ırkçılık, cinsiyet eşitsizliği ve sosyal adalet konularında farkındalık arttı. Bu 
sosyal hareketler, şirketlerin ve hükümetlerin politikalarını yeniden gözden geçirmesine neden 
oldu. Pandemi sonrası uzaktan çalışma, esnek çalışma saatleri ve hibrit çalışma modelleri iş 
dünyasında kalıcı değişikliklere yol açtı. 

COVID-19 aşıları, mRNA teknolojisinin başarısı sayesinde kısa sürede geliştirildi ve dünya 
genelinde yaygın olarak kullanıldı. Bu, biyoteknoloji ve sağlık sektöründe önemli bir dönüm 
noktası oldu. Pandemi sürecinde telemedisin uygulamaları yaygınlaştı ve sağlık hizmetlerinin 
dijitalleşmesi hızlandı. 

Bu gelişmeler, son yıllarda dünyada hem fırsatlar hem de zorluklar yaratmış olup, pek çok 
sektörün dönüşümünü ve adaptasyonunu zorunlu hale getirmiştir.  

3.4.2. TÜRKİYE’DE YAŞANAN GELİŞMELER  
Dünya ile paralel olarak Türkiye de COVID-19 pandemisinden ciddi şekilde etkilendi. 
Pandemi, sağlık sistemi üzerinde büyük bir yük oluştururken, pek çok sektör duraklama 
noktasına geldi. Pandemi nedeniyle işsizlik arttı, ekonomik daralma yaşandı ve tedarik 
zincirlerinde aksaklıklar meydana geldi. Ancak dijitalleşme, uzaktan çalışma ve e-ticaret gibi 
alanlar hızla büyüdü. Türkiye, yerli aşı geliştirme sürecinde önemli bir adım atarak 
TURKOVAC aşısını geliştirdi ve sağlık sistemini güçlendirmek için yoğun çalışmalar yaptı. 

Son yıllarda Türkiye'de enflasyon oranları yüksek seviyelerde seyretti. 2021 ve 2022 
yıllarında döviz kurlarında ciddi dalgalanmalar yaşandı. Türkiye Cumhuriyet Merkez 
Bankası'nın faiz indirimleri, ekonomik politikaların temel bir unsuru haline geldi. Bu durum, 
finansal istikrarı zorlaştırırken, yüksek enflasyonun temel nedenlerinden biri oldu. 

Türkiye, Suriye'deki iç savaş nedeniyle güney sınırlarında güvenlik tehditleriyle karşılaştı. 
Terörle mücadele operasyonları, Fırat Kalkanı, Zeytin Dalı ve Barış Pınarı Harekatları gibi 
askeri müdahalelerle devam etti. Türkiye'nin Karadeniz ve Doğu Akdeniz'deki enerji 
kaynakları ve deniz sınırlarıyla ilgili politikaları, uluslararası gerilimlere yol açtı. Özellikle 
Yunanistan ile deniz sınırları konusunda çeşitli diplomatik ve askeri gerginlikler yaşandı. 

Türkiye, enerji arz güvenliğini güçlendirmek için nükleer enerjiye yöneldi ve Akkuyu 
Nükleer Santrali inşaatı hızla devam etti. Türkiye, yerli enerji kaynaklarını artırmaya yönelik 
projelere yatırım yaptı. Güneş ve rüzgar enerjisi kapasitesi önemli ölçüde artırıldı, özellikle 
yenilenebilir enerji sektörüne yönelik teşvikler ve projeler artış gösterdi. 

Pandemi süreci, eğitimde dijitalleşmeyi hızlandırdı. Uzaktan eğitim, eğitim sisteminin önemli 
bir parçası haline geldi. Bu süreçte dijital eğitim araçlarına erişim konusunda eşitsizlikler de 
gündeme geldi. Türkiye'de kadın hakları konusunda toplumsal farkındalık arttı. 2021 yılında 
Türkiye, İstanbul Sözleşmesi'nden çekilme kararı aldı, bu da geniş bir toplumsal tartışmaya 
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yol açtı. Genç işsizlik oranları yüksek kalmaya devam etti. Ayrıca, genç nüfusun yurt dışına 
göç etmesi, ülke içindeki iş gücü dinamiklerini etkiledi. 

Türkiye’de dijital dönüşüm hızla devam etti. E-ticaret sektörü büyüdü, dijital bankacılık ve 
fintech çözümleri yaygınlaştı. Aynı zamanda, yerli yazılım ve teknoloji girişimleri büyük bir 
ivme kazandı. Türkiye, savunma sanayisinde bağımsızlık için büyük adımlar attı. İHA 
(İnsansız Hava Araçları) ve SİHA (Silahlı İHA) projeleri, uluslararası alanda önemli başarılar 
elde etti. 

Türkiye, iklim değişikliği ile mücadele etmek için yeni adımlar atmaya başladı. Yeşil 
Mutabakat ve karbon salınımının azaltılması gibi küresel girişimlere uyum sağlamak amacıyla 
çevre dostu politikalara odaklanıldı. Türkiye, orman varlıklarını artırmak için Milli 
Ağaçlandırma Seferberliği gibi projeler başlattı ve çevre koruma konusunda çeşitli adımlar 
attı. 

Pandemi sonrası turizm sektörü yeniden canlanmaya başladı. Türkiye, sağlık turizmi, dijital 
nomadlar için uygun bölgeler ve alternatif turizm alanlarında yeni fırsatlar sunmaya devam 
etti. 

Türkiye'nin ekonomik, sosyal, teknolojik ve siyasi yapısında önemli dönüşümlere tanıklık etti. 
Bu dönemdeki gelişmeler, ülkenin hem iç hem de dış politika perspektifini etkilemeye devam 
etmektedir.  

3.4.3. KAYSERİ’DE YAŞANAN GELİŞMELER  
Kayseri, Türkiye'nin önde gelen sanayi şehirlerinden biridir. Özellikle mobilya, tekstil, gıda, 
ve elektrikli ev aletleri sektörleri güçlü bir üretim ve ihracat potansiyeline sahiptir. Son 5 yılda 
Kayseri ihracatı önceki yıllara göre artmıştır. (Kaynak: TÜİK verileri). Özellikle Yüksek 
Teknoloji ve Katma Değerli Ürünler üretimi ön plana çıktı. Kayseri, yerli ve yabancı sermaye 
için cazip bir yatırım merkezi olmaya devam etti. Özellikle organize sanayi bölgeleri ve 
tekstil, otomotiv yan sanayi gibi alanlarda yeni yatırımlar gerçekleşti. Kayseri’de küçük ve 
orta ölçekli işletmelerin (KOBİ) gelişimine yönelik teşvikler ve destekler artırıldı. Kayseri 
Sanayi Odası, KOBİ’lerin ulusal ve uluslararası pazarda rekabet gücünü artırmak için çeşitli 
programlar düzenledi. 

Kayseri'nin lojistik altyapısı son yıllarda önemli ölçüde güçlendi. Kayseri Havalimanı iç ve 
dış hatlar uçuşları ile daha fazla destinasyona hizmet vermeye başladı. Kayseri Lojistik 
Merkezi gibi projelerle şehir, lojistik açısından önemli bir merkez haline gelmeye devam 
ediyor. Kayseri, raylı sistem yatırımlarına devam ediyor. Faz 2 ve Faz 3 raylı sistem hatlarının 
inşası, şehir içindeki ulaşım sıkıntısını hafifletmeye yönelik önemli bir adımdı. Ayrıca, 
şehirdeki ana yolların iyileştirilmesi ve yeni otoyolların açılmasıyla ulaşım daha verimli hale 
gelmiştir.  

Sanayicilerimizin üretimlerinde kullandıkları bazı ara malları, hava yolu taşımacılığı ile ithal 
edilmekte ve ihracat gönderileri de genelde aynı yöntemle gerçekleştirilmektedir. Kayseri’de 
gümrüklü hava kargo sahası bulunmaması nedeniyle gümrükleme işlemleri çoğunlukla 
İstanbul’da yapılmakta ve akabinde karayolu taşımacılığı ile Kayseri’ye transfer işlemleri 
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gerçekleştirilmektedir. Kayseri’ye gümrüklü hava kargo sahası kurulmasının sağlanarak 
sanayicilerimizin havayolu taşımacılığı ile gerçekleştirdiği ihracat ve ithalat işlemleri 
kapsamında yaşadığı zaman ve mali kayıpların önüne geçilmesi ve operasyonel sorunların 
giderilerek verimliliğin sağlanması oldukça önemlidir. 

Kayseri ihracat verileri ve e-ticaret potansiyeli ışığında Kayseri’ye Gümrüklü Hava Kargo 
Terminali açılması için gerekli girişimler yapılmış, Devlet Hava Meydanları İşletmesi Kayseri 
Müdürlüğü ile yapılan görüşmelerde, havaalanında 1.200 M2’lik bir yer ayarlanmış,  DHMİ 
İşletmeler Genel Müdürlüğü tarafından ihalesi tamamlanmıştır. Yüklenici firma tarafından 
bazı resmi süreçlerin tamamlanmasının ardından Nisan 2025 sonu itibariyla Gümrüklü Hava 
Kargo Sahasının tamamıyla faaliyete geçmesi beklenmektedir. 

İhracat verileri ve e-ticaret potansiyeli ışığında Kayseri’ye Gümrüklü Hava Kargo Terminali 
açılması için gerekli girişiler yapılmış, Devlet Hava Meydanları İşletmesi Kayseri Müdürlüğü 
ile yapılan görüşmelerde, havaalanında 1.200 M2’lik bir yer ayarlanmış,  DHMİ İşletmeler 
Genel Müdürlüğü tarafında ihalesi tamamlanmıştır.   

Kayseri, Dijital Dönüşüm, Yalın Dönüşüm, Yeşil Dönüşüm ve Akıllı Şehir projelerine hız 
verdi. Şehirde, nesnelerin interneti, büyük veri ve yapay zeka uygulamaları kullanılmaya 
başlandı. Ayrıca, belediye hizmetlerinde dijitalleşme, halkın bu hizmetlere kolay erişimini 
sağladı. Kayseri'deki Teknopark ve Teknoloji Geliştirme Bölgeleri’nde üniversitelerle 
işbirliği içinde yeni teknoloji projeleri ve Ar-Ge çalışmaları hız kazandı. 

Kayseri'deki üniversiteler, araştırma, teknoloji ve inovasyon alanlarında önemli çalışmalar 
yaptı. Ayrıca, gençlerin girişimcilik alanında daha fazla eğitim alması teşvik edildi. 

Kayseri’de eğitim altyapısına yönelik yatırımlar arttı. Yeni okullar, teknik ve mesleki eğitim 
merkezleri açılarak, iş gücü ihtiyacına yönelik nitelikli eleman yetiştirilmesine katkı sağlandı. 

Kayseri, tarihsel ve kültürel zenginlikleriyle önemli bir turizm destinasyonu haline gelmeye 
devam etti. Erciyes Kayak Merkezi ve Kayseri'nin tarihi çarşıları, camileri ve müzeleri gibi 
cazibe merkezleri, yerli ve yabancı turistlerin ilgisini çekti. Şehirde çeşitli kültürel etkinlikler, 
festivaller ve fuarlar düzenlenerek Kayseri'nin kültürel kimliği daha geniş bir kitleye tanıtıldı. 
Özellikle Kayseri Gastronomi Festivali ve Erciyes Kış Festivali gibi etkinlikler büyük ilgi 
gördü. 

Kayseri’de çevre bilincinin artmasıyla birlikte yeşil alanların artırılmasına yönelik projeler 
geliştirildi. Şehirdeki parklar, sosyal yaşam alanları ve bisiklet yolları sayısı arttı. Kayseri, 
atık yönetimi ve geri dönüşüm projelerine odaklandı. Sıfır Atık Projesi kapsamında daha fazla 
iş yeri ve evde atıkların geri dönüşümü sağlandı. 

Kayseri'de genç nüfusun istihdamına yönelik yeni projeler geliştirildi. Kayseri Sanayi Odası 
ve yerel yönetimler, gençlerin girişimcilik ve iş hayatına katılımını teşvik eden çeşitli 
eğitimler ve destek programları sundu. 

Kadın ve genç girişimcilere yönelik özel destekler ve hibe programları artırıldı. Kayseri’de 
kadınların iş gücüne katılım oranı yükseldi ve girişimcilik kültürü güçlendi. 
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Kayseri’de son yıllarda sosyal yardımlar ve yardımlaşma faaliyetleri daha organize hale geldi. 
Yerel yönetimler, pandemi sürecinde yardımların ve sosyal desteklerin etkin şekilde 
dağıtılmasını sağladı. 

Kayseri’de sağlık altyapısı güçlendirildi. Şehir Hastanesi ve yeni özel hastaneler ile sağlık 
hizmetlerine erişim kolaylaştırıldı. Pandemi döneminde sağlık sektörü daha da güçlendirildi. 

Kayseri, son yıllarda hem ekonomik hem de sosyal alanda önemli gelişmeler kaydetti. Sanayi 
ve ticaretin gelişmesi, altyapı yatırımları, eğitimdeki yenilikler ve dijital dönüşüm, şehri daha 
güçlü bir ekonomik yapıya kavuşturdu. Ayrıca, kültürel, çevresel ve sosyal projelerle yaşam 
kalitesi arttı. 

3.5. PAYDAŞLARIMIZLA YAPILAN FAALİYETLERİN ANALİZİ  
Odanın paydaşları belirlenirken, en çok iş birliği yapılan ya da yapılma potansiyeli olan 
kurumlar göz önünde bulundurulmuş ve aşağıdaki tabloda listelenmiştir. 

Paydaş Listesi Türü Faaliyetler 

TOBB Çatı Kuruluşu 

5174 Sayılı TOBB Kanunu çerçevesinde Oda faaliyetlerinin 
yürütülmesi, Lobi faaliyetleri, görüş alma ve verme, ortak etkinlik 
düzenleme 

Yönetim Kurulu İç Paydaş 

5174 Sayılı TOBB Kanunu çerçevesinde Oda faaliyetlerini 
yürütmek  

Meclis  İç Paydaş 

Meslek Komiteleri İç Paydaş 

Disiplin Kurulu İç Paydaş 

Yüksek İstişare Kurulu İç Paydaş 

Yöneticiler  İç Paydaş 
Oda faaliyetlerinin koordine edilmesi, yürütülmesi ve takibi 

Çalışanlar İç Paydaş 

KAYSO Akademi İç Paydaş 
Üyelerin ve çalışanların ihtiyaç duyduğu nitelikli eğitimler 
gerçekleştirme  

TOBB Kayseri Genç 
Girişimciler İç Paydaş 

Eğitim, kapasite geliştirme desteği ile girişimci fikirlerini hayata 
geçirmelerinde destek sağlar  

Ticaret Bakanlığı Dış Paydaş 

Üyelerimizin ihtiyaçları doğrultusunda iletişimleri güçlendirme, 
etkinlik planlama ve uygulama 

Çevre, Şehircilik ve İklim 
Değişikliği Bakanlığı Dış Paydaş 

Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı Dış Paydaş 

Savunma Sanayi Başkanlığı Dış Paydaş 

Kayseri Valiliği Dış Paydaş 

Belediyeler  Dış Paydaş 

Kaymakamlıklar  Dış Paydaş 

Üyeler  Dış Paydaş Oda hizmet ve faaliyetlerinin hedef kitlesi 

İlimiz ve İlçemizdeki Ticaret 
Odaları Dış Paydaş 

Kayseri'yi ilgilendiren ticari, sanayi, ekonomik ve sosyal alanlarda 
işbirliği içerisinde organizasyon ve faaliyetler yürütmek  Kayseri Ticaret Borsası Dış Paydaş 

Kayseri Ticaret İl Müdürlüğü Dış Paydaş 

Tarım ve Orman İl Müdürlüğü Dış Paydaş 
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Paydaş Listesi Türü Faaliyetler 
Kayseri Sanayi ve Teknoloji İl 
Müdürlüğü Dış Paydaş 

Üyelerimizin kurumlar ile iletişimi güçlendirme, etkinlikler 
planlama ve uygulama ve üye taleplerini karşılayacak faaliyetler 
yürütme 

Kayseri Ticaret İl Müdürlüğü Dış Paydaş 

Tarım ve Orman İl Müdürlüğü Dış Paydaş 

Ticaret İl Müdürlüğü Dış Paydaş 

İŞKUR İl Müdürlüğü Dış Paydaş 

Milli Eğitim İl Müdürlüğü Dış Paydaş Milli eğitim ve öğrencilere yönelik etkinlikler düzenleme 

TSE Dış Paydaş 

Üyelerimizin ihtiyaçları doğrultusunda faaliyetler planlama ve 
uygulama 

Vergi Dairesi Başkanlığı  Dış Paydaş 

KOSGEB Dış Paydaş 

TÜBİTAK Dış Paydaş 

SGK İl Müdürlüğü Dış Paydaş 
Kayseri Ticaret Sicil 
Müdürlüğü Dış Paydaş 

Erciyes Üniversitesi Dış Paydaş 

Odamız ve Üniversite arasında ortak projeler ve programlar 
düzenlemek 

Abdullah Gül Üniversitesi Dış Paydaş 

Nuh Naci Yazgan Üniversitesi Dış Paydaş 

Kayseri Üniversitesi Dış Paydaş 

Diğer Üniversiteler Dış Paydaş 

ORAN Kalkınma Ajansı Dış Paydaş 
Üyelerimizin faaliyetlerini kolaylaştırma için birlikte yürütülen 
proje ve faaliyetler  

Erciyes Teknopark Dış Paydaş 

Üyelerimizin bilimsel araştırmalarının teknolojik ürünlere 
dönüştürülmesi, ülkenin ekonomik ve bilimsel gelişini 
desteklemek 

Kayseri Model Fabrika Dış Paydaş 
Üyelerimizin Yalın Dönüşüm, Dijital Dönüşüm ve 
sürdürülebilirlik konularında desteklenmesi 

KalDer Dış Paydaş 

Kalite süreçlerinin etkin bir şekilde anlaşılması ve uygulanması 
için Üyelerimizin Ulusal Kalite Ödülü’nü alarak faaliyetler 
geliştirmesi 

Türk Eximbank Dış Paydaş 
Üyelerimizin ihracat teşvik ve kredilerine hızlı ulaşmasının 
sağlanması 

MEYBEM Dış Paydaş Mesleki yeterlik ile ilgili her türlü ihtiyacının karşılanması 

Kayseri’de ki OSB’ler Dış Paydaş 
Üyelerimizin her konuda sorunlarının çözümü için iş birliği 
içinde olma 

Hizmet ve Mal 
Tedarikçilerimiz Dış Paydaş Odamız faaliyetleri kapsamında temin edilen mal ve hizmetler 

Okullar Dış Paydaş Sosyal sorumluluk kapsamında faaliyetler yürütme 

Sivil Toplum Kuruluşları Dış Paydaş Üyelerimizle etkileşimi arttıracak program ve faaliyet 
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3.6.ODAMIZ HAKKINDAKİ GÖRÜŞLERİN ANALİZİ (SWOT ANALİZİ)  
Odanın, yasal yükümlülüklerinin ve bağlı olduğu mevzuatların, yönetim yapısının, faaliyet 
alanlarının, mali kaynaklarının, insan kaynaklarının, teknolojik ve fiziki altyapısının ve oda 
faaliyetlerinde yaşanan yeniliklerin incelenmesinin yanı sıra, faaliyet gösterdiği çevrenin, 
ortamın ve dış koşulların analizi için Odamızda görev yapan her kademedeki kişi ve 
yöneticinin katılımıyla toplantılar yapılmıştır.  

Ayrıca SWOT (Güçlü Yönler, Zayıf Yönler, Fırsatlar ve Tehditler) analiz yöntemi 
kullanılarak Odayı etkileyen koşullar sistematik olarak incelenmiştir. Yapılan SWOT anket 
çalışmasıyla Kayseri Sanayi Odası'nın stratejik planlarını oluştururken, güçlü yönlerinin 
pekiştirmesi, zayıf yönlerini iyileştirmesi, fırsatları değerlendirmesi ve tehditleri en aza 
indirmesi amaçlanmıştır. 

GÜÇLÜ YÖNLERİMİZ 

G1. İtibarlı bir kurum olarak algılanması 

G2. Yönetim Kurulu Başkanının TOBB Yönetim Kurulunda yer alması 

G3.Çalışanların deneyimli ve eğitim düzeyin yüksek olması; uzun süreli çalışıyor olması 

G4. Organizasyon kabiliyetinin yüksek olması 

G5. Yeterli teknolojik alt yapıya sahip olma 

G6. Çalışma ortamları yeterliliği ve uygunluğu 

G7. Güçlü işbirlikleri ve ortaklıklara sahip olma 

G8. OSB kurulma sürecinde yasal olarak Odamızın öncelik hakkının bulunması  

G9. KAYSO Akademinin aktif ve etkin çalışıyor olması 

G10. Mesleki eğitim faaliyetlerinde etkin bir rol üstlenmesi 

G11. Üyelerinin Yalın, Yeşil ve Dijital Dönüşümü için etkin faaliyetlerde bulunması 

G12. Üyelerine hızlı hizmet vermesi 

G13. Model fabrikanın etkin çalışıyor olması 

G14. Üyelerinin sorunlarının çözümü için etkin lobi faaliyetleri içerisinde bulunması 

ZAYIF YÖNLERİMİZ (GELİŞMEYE AÇIK) 

Z1. Sektörel analiz ve raporlama alanında yetkin personel eksikliği 

Z2. Odamız büyük konferans salonunun olmamasından dolayı bazı büyük ve prestijli 
organizasyonlara ev sahipliği yapılamaması 

Z3. Üye ziyaretlerinin istenilen seviyede yapılamaması 

Z4. Odamız bünyesinde ayrı bir proje biriminin olmaması 

Z5. Personelin motivasyonunun artırılmasına yönelik sosyal aktivitelerin zayıf olması 
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FIRSATLAR 

F1. Katma değerli üretimin devlet tarafından desteklenmesi 

F2. Devlet politikasının yeşil ve dijital dönüşüme odaklanmış olması 

F3. Yeşil ve dijital dönüşümle ilgili faydalanılabilecek ulusal ve AB fonlarının olması 

F4. Kayseri Üniversitesi sanayi işbirliği kapsamında ilgili tarafların sanayi ile işbirliğinden 
yararlanma konusundaki istekliliği 

F5. Kayseri’de Üniversitelerin sanayi ile iş birliğinden yararlanma konusundaki istekliliği  

F6. Yeni OSB'lerin kurulması 

F7. Şehirde büyük sanayi kuruluşlarının bulunması 

F8. Şehrin sanayisinin katma değerli üretim kapasitesinin yüksek olması 

F9. İlimizde Model fabrikanın faaliyet gösteriyor olması ilimizde kurulu olması (Yeşil –
Dijital Dönüşüm) 

F10. Savunma sanayinin yerlileştirilmesi ve millileştirilmesi politikası kapsamında Kayserili 
firmaların aktif bir şekilde yer alması 

TEHDİTLER 

T1. Kamu yatırımlarının yetersizliği(hızlı tren, havaalanı, otoban vb.) 

T2. Ticari lojistik maliyetlerinin yüksekliği 

T3. Hem Sanayi Odası ve hem de Ticaret Odasına kayıtlı olan üyelerimizin ödedikleri 
aidatların ikiye bölünmesi 

T4. Dış ticaret belgelerinin farklı kurum ve kuruluşlar tarafından veriliyor ve onaylanıyor 
olmasından kaynaklı gelir kaybı  

T5. Devlet politikasının yeşil ve dijital dönüşüme odaklanmış olmasından dolayı; 
odaklanamayan firmanın sürdürülebilir olamayacağı 

T6. Diğer kurumlar tarafından benzer eğitimler düzenlenmesi 

T7. Kalifiye eleman bulunamaması 

T8. Mezun olanların kamu kurumlarında çalışma tercihinin yüksek olması 

T9. Meslek Lisesi mezunlarının kendi mesleklerinde çalışmaması 

T10. Şehre sunulan teşvik uygulamalarının yetersiz olması 

T11. Maliyetlerin artış hızının yüksek olması, öngörülebilirliğin azalması 

T12. Çevre illerin cazip teşviklere ve ulaşım imkanına sahip olması 

T13. Sanayideki nitelikli işgücünün yurtdışına gitme eğilimlerinin artması 

T14. Yakın coğrafya ülkelerinde iç karışıklıkların ve gerilimlerin olması 

T15. Şehrin doğal afetler karşısında hazırlıklarının yetersiz olması 
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4. MEVCUT DURUMA GÖRE GELECEĞE BAKIŞ  

Odamızın Stratejik planını hazırlarken, günün şart ve imkanları göz önünde bulundurularak, 
gelecekte Oda olarak varmak istediğimiz konumu hedeflemekte, gerekli plan ve hazırlıkları 
bu doğrultuda gerçekleştirmekteyiz. Kayseri Sanayi Odası 2025-2028 Stratejik Planı da bu 
yaklaşımla hazırlanmıştır. 5174 Sayılı “Türkiye Odalar ve Borsalar Kanunu’nun” 4. 
Maddesinde belirlenen yasal çerçeve sınırları içerisinde kalınmak kaydıyla, Odanın misyonu, 
vizyonu, temel değerleri, politikaları ve stratejik amaçları aşağıdaki şekilde belirlenmiştir. 

VİZYONUMUZ 

Yalın, Yeşil ve Dijital Dönüşüm odaklı, Ar-Ge ve tasarım faaliyetlerine yön vererek Kayseri 
Sanayisini katma değerli üretime yönlendirmek, sanayinin nitelikli ve ara eleman ihtiyacını 
karşılama noktasında ilgili paydaşlarla projeler geliştirmek 

MİSYONUMUZ 

Çalışanlarımızın ve paydaşlarımızın katılımıyla üyelerimizin mesleki faaliyetlerini 
kolaylaştıran, güncel gelişmelere uyum sağlamalarını destekleyen, sanayi faaliyetlerine ve 
yatırımlarına yön veren, sosyal sorumlulukların bilincinde olan, ilimizin, bölgemizin ve 
ülkemizin kalkınmasına ve rekabet gücünün yükseltilmesine katkıda bulunan bir kurum 
olmak 

DEĞERLERİMİZ 

 Paydaş memnuniyeti 
 Ekip çalışması 
 Yenilikçilik 
 Katılımcı yönetim anlayışı 
 Sosyal sorumluluk 
 Etkili iletişim ve ilişki yönetimi 
 Karşılıklı güven ve saygı 
 Geçmişinden güç alan 

POLİTİKALARIMIZ 

Kalite Politikası 

Oda Paydaşlarının beklenti ve ihtiyaçlarını karşılayacak hizmetler sunmak için tabi 
olduğumuz yasa ve kalite yönetim sistemi çerçevesinde standartlar oluşturarak takip etmek. 

Strateji gerçekleştirmek ve kurumsal sürdürülebilirliği sağlamak için mali kaynaklarını, 
şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkelerini esas olarak, mevzuatla tanımlanmış yetki ve 
sorumluluklar kapsamında etkin bir şekilde yönetmektir. 
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Mali Politika  

Stratejik amaçlarını gerçekleştirmek ve  kurumsal sürdürülebilirliği sağlamak için mali 
kaynaklarını, şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkelerini esas alarak, mevzuatla tanımlanmış yetki 
ve sorumluluklar kapsamında etkin bir şekilde yönetmektir. 

Bilgi İşlem Politikası  

Güncel ve güvenilir bilginin karar alma süreçlerinde etkin bir şekilde kullanılmasını sağlamak 
amacıyla; gizlilik, bütünlük ve erişilebilirlik ilkelerini dikkate alarak güncel ve güvenli iş 
süreçleri ile donatmak. 

Üye İlişkileri Politikası  

Tabi olduğu kanun ve yönetmelikler çerçevesinde Paydaşlarımıza çözüm ve memnuniyet 
odaklı olarak şeffaflık ilkesi doğrultusunda etkin bir iletişim kurarak ilişkileri yönetmek. 

Haberleşme ve İletişim Politikası   

Ülke, bölge ve ilimizi ilgilendiren konular hakkında Odamızın faaliyetlerini, görüşlerini ve 
çözüm önerilerini tüm iletişim kanallarını etkin ve verimli şekilde kullanarak, paydaşlarımız 
ve Odamızın menfaatleri doğrultusunda doğru ve tarafsız bir şekilde kamuoyuna 
duyurulmasını sağlamak ve takip etmek 

İnsan Kaynakları Politikası 

Odanın tüm birimlerinde, iç ve dış paydaş memnuniyetine önem veren personel istihdamını 
gerçekleştirmek; paydaşların yetenek ve yetkinliklerine göre sürekli gelişimlerini sağlayacak 
kaynakları sunmak. 

Personelin moral ve motivasyonunu en üst düzeyde tutarak, çalışma koşullarının devamlı 
iyileştirmesine yönelik çalışmalarda bulunup kişisel gelişimlerini desteklemektir. 

Yönetim ve Karar Alma Politikası  

Kanun ve Yönetmelikler doğrultusunda ve etik ilkeler kapsamında, paydaşların fikir ve 
görüşlerine objektif olarak yaklaşarak etkin ve bütüncül bir şekilde kararlar almak. 

Satın Alma Politikası 

Oda ihtiyaçlarını doğru belirleyerek, temin edilecek ürün ve hizmetleri paydaş memnuniyetini 
sağlayacak şekilde istenilen miktar, zaman ve kalitede objektif kriterler ile satın almaktır. 

Sosyal Sorumluluk Politikası 

Toplumun her kesimine yakın, insan ve çevreye saygılı ve duyarlı, ilimizin ve ülkemizin 
ilerlemelerine destek verecek projelerin ortaya konmasına katkı sağlamaktır. 
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Temsil ve İş Geliştirme Politikası 

Paydaşların iş geliştirme faaliyetlerine katkı sağlamak amacıyla; ürün/pazar analizleri 
doğrultusunda doğru hedef kitle ile buluşturmak, küresel/yerel trendleri takip ederek şehrin 
gelişimine katkıda bulunacak proje/faaliyet/sektörleri belirleyerek bu sektörlere değer katacak 
ulusal ve uluslararası lobi faaliyetleri gerçekleştirmek, üyelerimizin faaliyetlerini yürütürken 
karşılaştığı engelleri(teknik, bürokratik, hukuki v.s.) kolayca aşmalarını ve süreçleri daha 
kolay ve etkin yürütmelerini sağlamak adına lobi faaliyetleri gerçekleştirmektir. 

4.1.AMAÇ, HEDEF VE ANA FAALİYETLERİMİZ  
Belirlenen vizyona ulaşmak için stratejik amaç -  hedefler, amaç - hedeflere ulaşabilmek için 
de stratejiler ve stratejilere bağlı faaliyetler belirlenmiştir.  

Faaliyetlerin belirlenmesinde mevcut durumun tespiti kapsamında SWOT analizinden 
yararlanılmış, her bir faaliyet için ilişkisi aşağıdaki tablolarda sorumlu birimleri ile beraber 
belirtilmiştir. 

Stratejik Amaç 1: Üyelerimizi Yalın, Yeşil ve Dijital Dönüşüm konularında güncel uygulamalara 
hazırlamak 

Stratejik Hedef 1.1: Odamız üyesi firmaların en az %20’sine 4 yıl içerisinde Yalın, Yeşil ve Dijital 
Dönüşüm konularında eğitimler vermek  

Strateji 1.1.1: Üyelerimizin Yalın, Yeşil ve Dijital Dönüşüm konularında bilgilerini artırmak 

Strateji 1.1.2: Yalın, Yeşil ve Dijital Dönüşüm konularında üyelerimize yönelik fark yaratacak 
çalışmalar yapmak 

Faaliyetler Sorumlu Birim GZTF İlişkisi 

Faaliyetler 1: Yalın, Yeşil ve Dijital Dönüşüm 
konularında sunulan devlet destekleri hakkında 
bilgilendirme toplantılarının gerçekleştirilmesi 

San.Tic.Raporlama 
Birimi 
Bilgi İşlem Birimi 

G5, G11, F1, F2, F10, 
T3, T5 

Faaliyetler 2: Ulusal ve uluslararası fon kaynaklarını 
kullanarak üyelerin Yalın, Yeşil ve Dijital Dönüşüm 
kapasitesini artırmak 

San.Tic.Raporlama 
Birimi 
Bilgi İşlem Birimi 

G5, G11, F6, T11 

Faaliyetler 3: Üyelerin Karbon Ayak İzi Raporlarını 
düzenleyebilme konusunda yönlendirme ve destek 
hizmetleri sunmak  

San.Tic.Raporlama G5, Z1, T3 

Faaliyetler 4: Sosyal medya üzerinden  Yalın, Yeşil 
ve Dijital Dönüşüm ile ilgili farkındalık oluşturan 
etkin paylaşımlar yapmak 

Araş. ve Basın 
Yayın Birimi 

G1, G5 

Faaliyetler 5: Firmalara Model Fabrika Proje ve 
Deneyimsel Bazlı Yalın Dönüşüm Hizmeti verilmesi 

San.Tic.Raporlama 
Birimi (Model 
Fabrika) 

G5, G13, F6, F7, F9 

 Faaliyetler 6: Firmalarımızın sürdürülebilirlik ve 
raporlaması ile ilgili bilgi ve kurumsal kapasitesini 
artırıcı faaliyetler yapmak 

Genel Sekreterlik 
Birimi 

G5, Z1, T3 
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Stratejik Amaç 1: Üyelerimizi Yalın, Yeşil ve Dijital Dönüşüm konularında güncel uygulamalara 
hazırlamak 

Stratejik Hedef 1.2: 4 yıl içerisinde üyelerimizin en az %10’unun Yeşil ve Dijital Dönüşüm 
kadrolarının oluşturulmasını sağlamak ve bu sürece hazır hale getirmek  

Strateji 1.2.1: Yeşil ve Dijital Dönüşüm süresinde üyelerimizin kadrolarını oluştururken Odamızın 
etkin rol alması 

Strateji 1.2.2:  Yeşil ve Dijital Dönüşüm konularında sanayicimizin ihtiyaç duyabilecekleri tüm bilgiyi 
Odamızdan almalarını sağlamak 

Faaliyetler Sorumlu Birim GZTF İlişkisi 

Faaliyetler 1: Yeşil Dönüşüm Ofisinin üyelerimizin 
ihtiyaçlarını belirleyerek buna yönelik çalışmalar 
yapması  

San.Tic.Raporlama 
Birimi 

G4, G5, G11, F3, T5  

Faaliyetler 2: Dijital Dönüşüm Ofisinin 
üyelerimizin ihtiyaçlarını belirleyerek buna yönelik 
çalışmalar yapması  

Bilgi İşlem Birimi G4, G5, G11, T5 

Faaliyetler 3: Firmalarımızın Yeşil ve Dijital 
dönüşüm konularında yetkin kadrolarının 
oluşturulması için projeler geliştirilmesi 

San.Tic.Raporlama 
Birimi 

G5, G11, Z1, Z4, F6, T3 

Faaliyetler 4: Odamız Yeşil ve Dijital Dönüşüm 
Ofislerinin kapasitelerinin arttırılması için projeler 
yazmak. 

San.Tic.Raporlama 
Birimi 

G5, G11, Z1, Z4, F6, T3 

 

Stratejik Amaç 2: Ar-Ge ve tasarım faaliyetlerini teşvik ederek Kayseri Sanayisini katma değerli 
üretime yönlendirmek 

Stratejik Hedef 2.1: 4 yıl içerisinde üyelerimizden 8 firmanın daha Ar-Ge ve tasarım merkezi 
kurmasını sağlamak  

Strateji 2.1.1: Üyelerimizin Ar-Ge ve tasarım merkezi kurması için bilinçlendirilmesini sağlayacak 
çalışmalar yapmak   

Strateji 2.1.2: Üyelerimizin Ar-Ge ve tasarım merkezi kurmasında etkin ve destekleyici rol almak 

Faaliyetler Sorumlu Birim GZTF İlişkisi 

Faaliyetler 1: Üyelerimizin Ar-Ge ve tasarım 
merkezi kuran firma sayısını artırmak 

San.Tic.Raporlama 
Birimi 

G7, F1, F6, F7 

Faaliyetler 2: Ar-Ge ve tasarım merkezleri sayısının 
arttırılması amacıyla ilgili firmaları yerinde ziyaret 
etmek 

San.Tic.Raporlama 
Birimi 

G7, Z1, Z3, F1, F7 

Faaliyetler 3: Devlet desteklerinden faydalanarak  
Ar-Ge tasarım merkezleri kurması yönünde Odamız 
tarafından destek verilmesi (Proje Destek Ofisi) 

San.Tic.Raporlama 
Birimi 

G1, G3, G4, G5, G6, 
G7, G12, T11 
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Stratejik Amaç 2: Ar-Ge ve tasarım faaliyetlerini teşvik ederek Kayseri Sanayisini katma değerli 
üretime yönlendirmek 

Stratejik Hedef 2.2: 4 yıl içerisinde üyelerimizin en az %20’sine katma değerli ürünler üretmesi 
konusunda eğitimler vermek  

Strateji 2.2.1: Üyelerimizi katma değerli ürünler üretebilmesi noktasında farkındalık eğitimleri 
düzenlemek 

Strateji 2.2.2: Katma değerli ürünler üretebilme konusunda üyelerimizi destekleyebilmek 

Faaliyetler Sorumlu Birim GZTF İlişkisi 

Faaliyetler 1: Üyelerimizin Ar-Ge ve tasarım 
merkezleri ile ilgili eğitimler düzenlemek 

San.Tic.Raporlama 
Birimi 

G4, G5, G6, G7, G9, 
F8, T3, T6 

Faaliyetler 2: Üyelerimizin katma değerli ürünler 
üretilmeye teşvik etmek için ulusal bazda yetkin 
kurumların Odamıza davet edilerek üyelerimizinle 
birebir görüşmeler yapmasını sağlamak (Tübitak vb.) 

San.Tic.Raporlama 
Birimi 

G4, G5, G6, G7, G8, 
G14, F8, T3, T10, T12 

Faaliyetler 3: Üyelerimizin, katma değerli ürün 
tedariki yapan büyük global firmalarla görüşmelerini 
sağlamak adına gerekli organizasyonu yapmak 
(B2B) 

San.Tic.Raporlama 
Birimi 
AB Dış Tic. ve 
Fuarlar Birimi 

G2, G3, G4, G5, G7, 
G14, F7, F8, T1, T2, 
T3, T4 

 

 

Stratejik Amaç 3: Sanayinin nitelikli ve ara eleman ihtiyacını karşılama noktasında ilgili paydaşlarla 
projeler geliştirmek 

Stratejik Hedef 3.1: Sanayinin nitelikli ve ara eleman ihtiyacını karşılama noktasında ilgili paydaşlarla 
4 yılda 3 proje geliştirmek 

Strateji 3.1.1: Üyelerimizin nitelikli ve ara eleman ihtiyacının tespit edilmesi 

Strateji 3.1.2: Üyelerimizin beklentisi doğrultusunda nitelikli ve ara eleman yetiştirilmesini sağlamak 

Faaliyetler Sorumlu Birim GZTF İlişkisi 

Faaliyetler 1: Üyelerimizin nitelikli ve ara eleman 
ihtiyacının düzenli periyotlarda tespit edilmesi 
(anketler) 

İnsan Kaynakları 
Birimi 

G5, G10, Z5, T7, T8, 
T13, T14, T15 

Faaliyetler 2: Tespit edilecek ara eleman ihtiyacı için 
Meslek liseleri ve MYO'larda ilgili bölümlerin 
açılması için çalışmalar yapmak (İl İstihdam Kurulu 
Top.) 

İnsan Kaynakları 
Birimi 

G4, G10, T9 

Faaliyetler 3: Ara eleman ihtiyacı konusunda sosyal 
medyada farkındalık paylaşımı yapmak 

Araş. ve Basın Yayın 
Birimi 

G1, G5 

Faaliyetler 4: Meslek liselerinin tercih edilmesi 
konusunda Milli Eğitim Müdürlüğü ile çalışmalar 
yapmak (İl İstihdam Kurulu Top.)  

İnsan Kaynakları 
Birimi 

G4, G7, G10, T9 
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Stratejik Amaç 3: Sanayinin nitelikli ve ara eleman ihtiyacını karşılama noktasında ilgili paydaşlarla 
projeler geliştirmek 

Stratejik Hedef 3.2: Odamız üyelerinin nitelikli ve ara eleman ihtiyacını karşılanması amacıyla ilgili 
paydaşlarla 4 yılda 4 etkinlik düzenlemek  

Strateji 3.2.1: İş arayan ve işvereni bir araya getirmeye yönelik etkinlik düzenlemek  

Faaliyetler Sorumlu Birim GZTF İlişkisi 

Faaliyetler 1: Üyemiz çalışanlarının MYK belgesi 
alarak kalifiye eleman ihtiyacının karşılanması 
noktasında destek olunması 

İnsan Kaynakları 
Birimi 

G7, G10, T7, T8, T9 

Faaliyetler 2: Mesleki yeterlilik belgesi sınavlarının 
düzenlenmesinde koordinasyon sağlamak 

İnsan Kaynakları 
Birimi 

G7, G10 

Faaliyetler 3: Üniversite-Sanayi iş birliğinin 
istihdam boyutunun geliştirilmesine yönelik 
çalışmalar yapılması 

Sicil ve Mali işler 
Birimi - İnsan 
Kaynakları Birimi 

G7, F4, F5 

Faaliyetler 4:  Üniversite öğrencileriyle firmalar 
arasındaki staj ilişkilerini kolaylaştırmak adına 
işbirliği anlaşması yapılması (üniversite ile staj 
işbirliği protokolü) 

İnsan Kaynakları 
Birimi 

G4, G7, F5 

Faaliyetler 5: İş arayan ve işvereni bir araya 
getirmeye yönelik faaliyetler düzenlemek (Kayseri 
Kariyer) 

İnsan Kaynakları 
Birimi 

G4, G7, Z2 
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5. PLANLANAN FAALİYETLERİN RİSKLERİ VE ALINACAK ÖNLEMLER  
FAALİYETLER RİSKLER ALINACAK ÖNLEMLER 

Yalın, Yeşil ve Dijital Dönüşüm 
konularında sunulan devlet 
destekleri hakkında bilgilendirme 
toplantılarının gerçekleştirilmesi 

1-Katılımcı İlgisizliği veya 
Yetersiz Katılım 
2-Yanlış bilgilendirme 
3-Eğitimicinin rahatsızlanması 
veya gelemeyecek olması 
4-Hedef Kitlenin Bilgi Düzeyi 
Farklılıkları 
5-Zaman Yönetimi  

1- Hedef Kitle belirleme, 
paydaşlarımıza katılımın 
faydaları net bir şekilde iletilmeli, 
etkili iletişim kanalları 
kullanılması 
2-Doğru ve güvenilir bilgiler için, 
deneyimli ve bilgi sahibi 
konuşmacılar seçilmeli, içeriğin 
doğruluğu ve güncel olması 
gerekli 
3-Eğitimin iptalinin tüm 
kanallardan hızlı bir şekilde 
duyurulmasını sağlama 
4-Katılımcıların bilgi seviyesi 
göz önünde bulundurarak hem 
temel hem de ileri düzey bilgiler 
sunulmalıdır. 
5-Toplantı öncesinde net bir 
zaman çizelgesi oluşturulmalıdır. 

Ulusal ve uluslararası fon 
kaynaklarını kullanarak üyelerin 
Yalın, Yeşil ve Dijital Dönüşüm 
kapasitesini artırmak 

1. Fon kaynaklarının yetersizliği 
veya yanlış kullanımı 
2.Teknik zorluklar ve yetersiz 
altyapı 
3.Zaman yönetimi ve proje 
gecikmeleri 

1.Fonların verimli 
kullanılabilmesi için ayrıntılı bir 
bütçe ve fon yönetim planı 
oluşturulmalıdır. Beklenmedik 
durumlar için alternatif fon 
kaynakları belirlenmeli ve yedek 
bütçeler oluşturulmalıdır. 
2.Katılımcılara, yeni 
teknolojilerin uygulanabilirliği ve 
verimli kullanımı konusunda 
eğitimler verilebilir, Yalın, Yeşil 
ve Dijital Dönüşüm faaliyetleri 
için gerekli altyapı ve teknoloji 
ihtiyaçları önceden belirlenmeli 
ve projeye başlanmadan önce bu 
altyapı güçlendirilebilir. 
3.Projenin her aşaması için 
gerçekçi bir zaman çizelgesi 
oluşturularak, projeye 
başlamadan önce olası 
gecikmelerin ve aksaklıkların 
önceden tahmin edilerek, bu 
aksaklıklarla başa çıkabilmek için 
bir risk yönetimi planı 
oluşturulmalıdır. 
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FAALİYETLER RİSKLER ALINACAK ÖNLEMLER 

Üyelerin Karbon Ayak İzi 
Raporlarını düzenleyebilme 
konusunda yönlendirme ve 
destek hizmetleri sunmak  

1.Karbon ayak izi raporları 
konusunda çalışanların yeterli 
bilgiye sahip olmamaları veya 
güncel gelişmeleri takip 
edememeleri. 
2.Farklı sektörler için uygun 
karbon ayak izi hesaplama 
yöntemlerinin doğru 
seçilmemesi, yanlış raporlamaya 
yol açabilir. 

1.Uzman kişilerden danışmanlık 
hizmeti alarak, düzenli eğitim ve 
seminerler düzenlemek. 
2.Sektör bazlı özelleştirilmiş 
hesaplama yöntemlerinin 
kullanılmalı, bilimsel araştırmalar 
ve güncel yöntemler hakkında 
sürekli bilgi edinmek, 
uluslararası protokol ve 
standartlara uyum sağlanması 
yönünde üyeleri desteklemek. 

Sosyal medya üzerinden  Yalın, 
Yeşil ve Dijital Dönüşüm ile 
ilgili farkındalık oluşturan etkin 
paylaşımlar yapmak 

1. İçerikler paydaşların ilgisini 
çekmeyebilir veya onların 
ihtiyaçlarıyla örtüşmeyebilir. 
2.Yapılan paylaşımlar, takipçiler 
tarafından olumsuz yorumlar 
veya eleştirilerle karşılaşabilir.  
3.Hesapların hacklenmesi veya 
kötü niyetli kişilerin içeriklere 
müdahale etmesi. 

1.Paydaşları tanımak ve onların 
ihtiyaçlarına yönelik içerikler 
üretmek, geri bildirim toplama ve 
içerik performansı izlenecek. 
2.Sosyal medya yönetimi için 
profesyonel bir ekip kurarak, 
olumsuz yorumlara hızlı ve 
profesyonel bir şekilde yanıt 
verilmeli 
3.Sosyal medya hesaplarının 
güçlü şifrelerle korunması ve iki 
faktörlü doğrulama kullanılması. 

Firmalara Model Fabrika Proje 
ve Deneyimsel Bazlı Yalın 
Dönüşüm Hizmeti verilmesi 

1. Yetersiz eğitim verilmesi, 
değişikliklerin etkili şekilde 
uygulanamamasına ve 
sürdürülemez sonuçlar elde 
edilebilir. 
2.Çalışanlar ve yöneticiler 
değişime karşı direnç 
gösterebilir, bu da dönüşüm 
sürecinin başarısız olmasına yol 
açabilir. 

1.Çalışanlara, süreçlere dair 
kapsamlı eğitim ve sürekli 
gelişim fırsatları sunmak. 
2.Çalışanların değişime dair 
kaygılarını anlamak ve bunlara 
yönelik çözümler geliştirmek, 
açık ve şeffaf bir iletişim 
stratejisi ile tüm süreç boyunca 
çalışanlarla düzenli olarak bilgi 
paylaşmak 

Firmalarımızın sürdürülebilirlik 
ve raporlaması ile ilgili bilgi ve 
kurumsal kapasitesini artırıcı 
faaliyetler yapmak 

1.Firmaların sürdürülebilirlik 
uygulamaları ve raporlama için 
gerekli altyapı, bilgi ve insan 
kaynağına sahip olmamaları, 
sürecin etkin bir şekilde 
yürütülmemesine yol açabilir. 
2.Sürdürülebilirlik 
raporlamasında paydaşların 
beklentilerini tam olarak 
karşılamamak, güven kaybına yol 
açabilir. 

1.Kurumsal kapasiteyi artırmak 
için sürdürülebilirlik konusunda 
uzman kadrolar ve danışmanlar 
istihdam etmek, çalışanlara 
sürdürülebilirlik ve raporlama 
konusunda eğitimler vererek 
kapasiteyi artırmak. 
2.Paydaşların sürdürülebilirlik 
hedefleri ve beklentilerini 
anlamak için düzenli anketler ve 
geri bildirimler almak, 
paydaşlarla etkili iletişim 
kanalları kurarak karşılıklı güven 
oluşturmak 
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FAALİYETLER RİSKLER ALINACAK ÖNLEMLER 

Yeşil Dönüşüm Ofisinin 
üyelerimizin ihtiyaçlarını 
belirleyerek buna yönelik 
çalışmalar yapması  

1.Üyelerin yeşil dönüşüm 
projelerine dahil olmaması ya da 
projelerle ilgili geri bildirimlerin 
yeterince toplanamaması 
2.Geliştirilen çözümlerin 
teknolojik olarak sürdürülebilir 
olmaması veya beklenenden 
düşük verim sağlaması 
3.Yeşil dönüşüm projelerinin 
çevresel etkilerinin yanlış 
hesaplanması veya beklenmedik 
çevresel zararlar 

1.Katılımı artırmak için 
bilgilendirme toplantıları, 
seminerler ve çalıştaylar 
düzenlenmeli, sürekli iletişim ve 
geri bildirimler alınmalı 
2.Yenilikçi teknolojiler ve 
uygulamalar konusunda araştırma 
yapılmalı, teknolojik altyapının 
güncel ve sağlam olması 
sağlanmalı 
3.Çevresel etki değerlendirmeleri 
yapılmalı ve bu değerlendirmeler 
sürekli olarak izlenmeli, 
ekosistem ve doğa dostu 
uygulamalara öncelik 
verilmelidir. 

Dijital Dönüşüm Ofisinin 
üyelerimizin ihtiyaçlarını 
belirleyerek buna yönelik 
çalışmalar yapması  

1.Yeni dijital çözümlerin mevcut 
altyapılarla uyumsuz olması veya 
entegrasyon sorunları yaşanması. 
2.Üyelerin dijital araçları ve 
sistemleri kullanma konusunda 
yetersiz bilgiye sahip olmaları, bu 
da sistemin etkin 
kullanılmamasına yol açabilir. 
3.Teknolojik altyapının 
yetersizliği veya dijital 
sistemlerin bazı üyeler için 
erişilemez olması  

1.Dijital dönüşüm öncesi mevcut 
altyapının ve kullanılan 
yazılımların detaylı bir analizinin 
yapılması, mevcut sistemlerle 
uyumlu teknolojilerin seçilmesi 
ve gerektiğinde altyapı 
güncellemeleri yapılması. 
2.Üyeler için dijital dönüşüm 
sürecine dair eğitim ve rehberlik 
programları düzenlenmeli, dijital 
platformların kullanıcı dostu 
olmasına özen gösterilmeli, 
karmaşıklıklar minimize edilmeli. 
3.Dijital araçlar, herkesin 
erişebileceği şekilde tasarlanmalı, 
Kullanıcıların dijital 
okuryazarlığını artırmak için 
eğitim programları ve rehberler 
sunulmalıdır. 

Firmalarımızın Yeşil ve Dijital 
dönüşüm konularında yetkin 
kadrolarının oluşturulması için 
projeler geliştirilmesi 

1.Üst yönetimin yeşil ve dijital 
dönüşüm projelerine yeterli 
destek vermemesi, proje 
kaynaklarının yetersiz olmasına 
yol açabilir. 

1.Yönetim ile sürekli iletişim 
kurarak dönüşüm projelerinin 
önemini vurgulamak, üst 
yönetimden dönüşüm süreçlerine 
yönelik güçlü bir liderlik ve 
stratejik yönlendirme sağlanmalı, 
yöneticilerin dönüşüm projelerine 
katılımı teşvik edilmeli ve 
projelerin kârlılıkları konusunda 
bilgi verilmeli, proje hedefleri 
açıkça belirlenmeli ve yönetimin 
dönüşümün sonuçlarını görmesi 
sağlanmalıdır. 
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FAALİYETLER RİSKLER ALINACAK ÖNLEMLER 

Odamız Yeşil ve Dijital 
Dönüşüm Ofislerinin 
kapasitelerinin arttırılması için 
projeler yazmak. 

1 Projelerin etkili bir şekilde 
izlenmemesi, sonuçlarının 
zamanında değerlendirilmemesi, 
hedeflere ulaşamaması ve yeni 
projeler yazılamaması 

1.Düzenli proje izleme ve 
değerlendirme toplantıları 
yapılmalı, projelerin ilerlemesi 
sürekli olarak gözden geçirilmeli, 
projelerin başarısı için her 
aşamada geri bildirim döngüsü 
sağlanmalı ve planlanan 
hedeflerle karşılaştırmalar 
yapılmalıdır. 

Üyelerimizin Ar-Ge ve tasarım 
merkezi kuran firma sayısını 
artırmak 

1.Ar-Ge ve tasarım merkezlerinin 
kurulması için gereken 
yatırımların yetersiz olması, 
projelerin başarısız olmasına 
veya gecikmesine neden olabilir. 
2.Ar-Ge ve tasarım merkezleri 
için gerekli olan nitelikli insan 
kaynağının yetersiz olması, bu 
merkezlerin etkin çalışmasını 
engelleyebilir. 

1.Üyelerimize finansman 
kaynakları hakkında 
bilgilendirme yapılmalı ve devlet 
destekleri, hibe programları gibi 
finansal imkanlar hakkında 
rehberlik sağlanabilir. 
2.Üyelerimize Ar-Ge ve tasarım 
alanlarında eğitim programları ve 
iş gücü geliştirme fırsatları 
sunulmalıdır. 

Ar-Ge ve tasarım merkezleri 
sayısının arttırılması amacıyla 
ilgili firmaları yerinde ziyaret 
etmek 

1.Ziyaretlerin verimli bir şekilde 
planlanamaması ve zamanın 
etkili kullanılmaması, ziyaretler 
arasındaki zaman dilimlerinin 
uyumsuzluğu, programın 
aksamasına yol açabilir. 

1.Ziyaretlerin detaylı bir takvimi 
hazırlanmalı, her firma için 
ayrılacak süreler net bir şekilde 
belirlenmeli, ziyaretler önceden 
planlanmalı ve firmaların 
çalışanları ile görüşmelerin 
zamanında yapılması sağlanmalı, 
ziyaret sırasında yapılacak 
konuşmalar, değerlendirmeler 
yapılmalı, ziyaretler arasında 
yeterli zaman aralıkları 
bırakılmalı, olası gecikmeler için 
esneklik sağlanmalıdır. 

Devlet desteklerinden 
faydalanarak  Ar-Ge ve Tasarım 
Merkezleri kurulması yönünde 
Odamız tarafından destek 
verilmesi (Proje Destek Ofisi) 

1.Üyelerinizin, organizasyona 
yeterince ilgi göstermemesi veya 
katılımın düşük olması, 
hedeflerinize ulaşamamanıza yol 
açabilir. 

1. Potansiyel firmalarda ilgili ve 
yetkili kişiler doğrudan aranarak 
proje destek ofisine katılımları 
sağlanmalıdır. 

Üyelerimizin Ar-Ge ve tasarım 
merkezleri ile ilgili eğitimler 
düzenlemek 

1.Eğitimlere yeterli katılım 
olmaması, faaliyetlerin başarısız 
olmasına veya beklenen faydayı 
sağlamamasına neden olabilir. 
2.Eğitimlerin içeriği, üyelerin 
beklentilerine veya ihtiyaçlarına 
uygun olmayabilir. Bu da 
eğitimin verimsiz geçmesine yol 
açabilir. 

1.Eğitim duyuruları erken 
yapılmalı ve katılımın önemine 
vurgu yapılmalıdır. 
2.Eğitim öncesi üyelerle anketler 
veya geri bildirimler alınarak 
ihtiyaçlar tespit edilmelidir. 
Eğitim modülleri, Ar-Ge ve 
tasarım merkezlerinin temel 
işlevlerine yönelik, pratik ve 
teorik bilgileri harmanlayan 
şekilde tasarlanmalıdır. 
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FAALİYETLER RİSKLER ALINACAK ÖNLEMLER 

Üyelerimizin katma değerli ürünler 
üretilmeye teşvik etmek için ulusal 
bazda yetkin kurumların Odamıza 
davet edilerek üyelerimiz ile 
birebir görüşmeler yapmasını 
sağlamak  

1.Üyelerinizin, organizasyona 
yeterince ilgi göstermemesi, 
katılımın düşük olması, 
hedeflerinize ulaşamamanıza yol 
açabilir. 
2.Etkinlik sonrası üyelerinizin 
katma değerli ürün üretmeye 
yönelik adımlar atmaması veya 
bağlantıların devam ettirilmemesi, 
etkinliğin başarısını azaltabilir. 

1.Katılımı artırmak için önceden 
duyurular yapılmalı ve etkinliğin 
faydaları vurgulanmalıdır. 
2.Etkinlik sonrası, katılımcılarla 
sürekli iletişimde kalınmalı ve 
onların ilerlemeleri takip 
edilmelidir. Eğitimler, seminerler 
veya mentorluk programları ile 
katılımcılara destek verilerek, 
sürecin devamlılığı sağlanmalıdır. 

Üyelerimizin katma değerli ürün 
tedariki yapan büyük global 
firmalarla görüşmelerini sağlamak 
adına gerekli organizasyonu 
yapmak (B2B) 

1.İletişim eksiklikleri veya 
koordinasyon hataları, iş birliğinin 
başlamasını engelleyebilir ya da 
sürecin uzamasına neden olabilir. 

1.İletişim kanalları açık tutulmalı 
ve tüm görüşmeler için net bir 
takvim oluşturulmalıdır. 

Üyelerimizin nitelikli ve ara 
eleman ihtiyacının düzenli 
periyotlarda tespit edilmesi 
(anketler) 

1.Anketlere yeterli sayıda üyemiz 
tarafından doldurulmaması, 
ihtiyaçların doğru tespit edilmesini 
engelleyebilir. 

1.Hedeflenen üye sayısını artırmak 
için sektör odaklı hedefleme 
yaparak üyelerle birebir iletişim 
kurulabilir. 

Tespit edilecek ara eleman ihtiyacı 
için Meslek liseleri ve MYO'larda 
ilgili bölümlerin açılması için 
çalışmalar yapmak (İl İstihdam 
Toplantıları) 

1.Öğrencilerin, yeni açılacak 
meslek liseleri ve MYO 
bölümlerine ilgisiz kalması veya bu 
alanlarda eğitim almak istememesi, 
bölümlerin verimsiz olmasına yol 
açabilir. 

1.İlgili sektörlerle işbirliği yaparak, 
öğrencilerin bu alanlardaki iş 
olanakları hakkında 
bilgilendirilmesi sağlanmalıdır. 

Ara eleman ihtiyacı konusunda 
sosyal medyada farkındalık 
paylaşımı yapmak 

1. İçerikler paydaşların ilgisini 
çekmeyebilir veya onların 
ihtiyaçlarıyla örtüşmeyebilir. 
2.Yapılan paylaşımlar, takipçiler 
tarafından olumsuz yorumlar veya 
eleştirilerle karşılaşabilir.  
3.Hesapların hacklenmesi veya 
kötü niyetli kişilerin içeriklere 
müdahale etmesi. 

1.Paydaşları tanımak ve onların 
ihtiyaçlarına yönelik içerikler 
üretmek, geri bildirim toplama ve 
içerik performansı izlenecek. 
2.Sosyal medya yönetimi için 
profesyonel bir ekip kurarak, 
olumsuz yorumlara hızlı ve 
profesyonel bir şekilde yanıt 
verilmeli 
3.Sosyal medya hesaplarının güçlü 
şifrelerle korunması ve iki faktörlü 
doğrulama kullanılması. 

Meslek liselerinin tercih edilmesi 
konusunda Milli Eğitim 
Müdürlüğü ile çalışmalar yapmak 
(İl İstihdam Top.) 

1.Meslek liselerinin tercih edilmesi 
konusunda yapılan çalışmalar, 
bazen veliler, öğrenciler veya 
topluluklar tarafından yanlış 
anlaşılabilir.  
2.Eğitim Kalitesinin Yetersiz 
Algılanması 

1.İyi bir tanıtım ve iletişim 
stratejisi geliştirilmeli, meslek 
liselerinin sunduğu kaliteli eğitim, 
iş gücü piyasasıyla güçlü 
bağlantıları ve mezunlarının iş 
bulma oranları gibi verilerle 
desteklenen sunumlar yapılmalıdır. 
Velilere ve öğrencilere, meslek 
liselerinin avantajları hakkında 
açık ve bilgilendirici seminerler 
düzenlenmelidir. 
2.Başarı hikayeleri ve mezunların 
iş dünyasında elde ettiği başarılar 
paylaşılmalıdır.  
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FAALİYETLER RİSKLER ALINACAK ÖNLEMLER 

Üyemiz çalışanlarının MYK 
belgesi alarak kalifiye eleman 
ihtiyacının karşılanması noktasında 
destek olunması 

1.Üyemiz çalışanlarının, MYK 
belgesi alacak eğitime katılmaya 
isteksiz olabilirler veya eğitimlere 
zaman ayıramayabilirler. 
2.MYK belgesi almak için gereken 
eğitim süreci uzun ve zorlu olabilir, 
bu da çalışanların motivasyonunun 
düşmesine yol açabilir. 

1.Çalışanların eğitime katılımını 
teşvik etmek için şirket içinde 
çeşitli motivasyon yöntemleri 
kullanılabilir.  
2.Eğitim sürecini daha verimli hale 
getirecek yöntemler uygulanabilir. 
Örn: online eğitim, hibrit eğitim 
modeli vb. 

Mesleki yeterlilik belgesi 
sınavlarının düzenlenmesinde 
koordinasyon sağlamak 

1.Sınavları düzenleyen kurumlar 
arasında yeterli iletişim 
kurulmazsa, sınav tarihleri, yerleri, 
katılımcılar veya sınav formatı 
konusunda karışıklıklar ve 
aksaklıklar yaşanabilir. 

1.Sınavı düzenleyen tüm paydaşlar 
arasında düzenli toplantılar 
yapılmalı ve iletişim kanalları 
sürekli açık tutulmalıdır. 

Üniversite-Sanayi iş birliğinin 
istihdam boyutunun 
geliştirilmesine yönelik çalışmalar 
yapılması 

1.Sanayi sektörü hızla değişen bir 
yapıya sahiptir ve üniversiteler bu 
değişikliklere yeterince hızlı yanıt 
veremeyebilir.  
2.Öğrencilerin iş dünyasında 
deneyim kazanmamaları veya staj 
yapamamaları, mezun olduklarında 
iş bulmada zorluk yaşamalarına yol 
açabilir. 
3.Üniversite ile sanayi arasında 
etkili iletişim kurulamazsa, her iki 
taraf da birbirinin ihtiyaçlarını 
anlamakta zorluk yaşayabilir. 

1.Sanayi sektöründe çalışan 
uzmanlarla sürekli seminerler ve 
eğitimler düzenlenebilir. 
2.Üniversiteler, sanayi ile iş birliği 
yaparak öğrencilerin daha fazla staj 
ve uygulama fırsatları edinmesini 
sağlayabilir. Ayrıca, sanayinin 
ihtiyaçları doğrultusunda 
öğrenciler için mentorluk 
programları oluşturulabilir. 
3.Düzenli toplantılar, seminerler ve 
iş birliği platformları oluşturularak 
sanayi ve üniversite arasındaki 
iletişim güçlendirilmelidir.  

Üniversite öğrencileriyle firmalar 
arasındaki staj ilişkilerini 
kolaylaştırmak adına işbirliği 
anlaşması yapılması (üniversite ile 
staj işbirliği protokolü) 

1.Firmaların, öğrencileri kabul 
etme kapasitesinin yetersiz olması 

1.Üniversite, işbirliği protokolü 
çerçevesinde firmalarla kapasiteyi 
artırmak adına uzun vadeli 
anlaşmalar yapmalı ve daha fazla 
firma ile işbirliği sağlamalıdır. 

İş arayan ve işvereni bir araya 
getirmeye yönelik faaliyetler 
düzenlemek 

1.İş arayanlar veya işverenlerin 
beklenen sayıda katılmaması, 
etkinliğin verimliliğini düşürebilir 
ve organizasyonun amacına 
ulaşamamasına neden olabilir. 
2.İş arayanlar ve işverenler, 
etkinlik sonunda beklentilerine 
uygun bir eşleştirme bulamayabilir.  

1.Etkinlik öncesinde kapsamlı bir 
tanıtım yapılmalı ve hedef kitlenin 
etkinliğe katılımı teşvik 
edilmelidir. İş arayanlar ve 
işverenler için ayrı ayrı iletişim 
stratejileri geliştirilmeli ve bu 
kişilerle etkinlik öncesinde aktif 
olarak iletişime geçilmelidir.  
2.Etkinlik sırasında stantlarda 
uzman kişiler bulunmalı, her iki 
tarafın soruları hızlı ve doğru 
şekilde yanıtlanmalıdır. 
Katılımcılara, etkinlik sonrası takip 
ve geribildirim süreçlerinin nasıl 
işleyeceği hakkında bilgi verilmeli, 
gerekli yönlendirmeler 
yapılmalıdır. 
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6. STRATEJİK PLANIN MALİYETLENDİRİLMESİ  
Stratejik planın 4 yıllık bir süre zarfı için hazırlanması ve bu süreçte ülkemizde yaşanabilecek 
ekonomik dalgalanmalar doğrultusunda planda gerçekleştirilebilecek revizyonlar gibi olası 
durumlar nedeni ile bütçe tahmini yıllık bazda ilerlemektedir.  

Stratejik plan hedeflerinin maliyet tahminleri, stratejik plana göre her yılın Aralık ayında 
hazırlanan yıllık faaliyet raporlarında, stratejik hedeflerin gerçekleştirilmesi için gereken 
kaynakların belirlenmesini, tahmini maliyetlerin hesaplanmasını ve finansal planlamanın 
yapılmasını içerir. 

Bu gelir gider tahminleri bir sonraki yılın tahmini bütçesinde yer alır. Yılsonunda stratejik 
plan hedefleri ve faaliyetlerine yönelik gelir gider durumu gözden geçirilir. 

 
Faaliyet bütçesi  
 
1. Kaynak(Gelir): Odamız gelir bütçesi kalemlerini oluşturan tüm kalemler 

2. Harcama(Gider): Odamız gider bütçesi stratejik plandaki faaliyetler göz önüne alınarak 
oluşturulmaktadır. Bu kapsamda yukarıdaki faaliyetler için ilgili bütçe detayı aşağıda 
listelenmiştir. 

STRATEJİK HEDEF BÜTÇE KALEMİ 2025 YILI 
2026 
YILI 

2027 
YILI 

2028 
YILI 

Stratejik Hedef 1.1: Odamız üyesi 
firmaların en az %20’sine 4 yıl 
içerisinde Yalın, Yeşil ve Dijital 
Dönüşüm konularında eğitimler vermek  

1 - Eğitim Gideri-Stajer 
Ögrenci Gideri  
2 - Sosyal Amaçlı 
Eğitim gideri 1.250.000,00 

  

Stratejik Hedef 1.2: 4 yıl içerisinde 
üyelerimizin en az %10’unun Yeşil ve 
Dijital Dönüşüm kadrolarının 
oluşturulmasını sağlamak ve bu sürece 
hazır hale getirmek  Danışmanlık Gideri 800.000,00 
Stratejik Hedef 2.1: 4 yıl içerisinde 
üyelerimizden 8 firmanın daha Ar-Ge 
ve tasarım merkezi kurmasını sağlamak  

Proje Giderleri(AB 
v.b.) 249.999,50 

Stratejik Hedef 2.2: 4 yıl içerisinde 
üyelerimizin en az %20’sine katma 
değerli ürünler üretmesi konusunda 
eğitimler vermek  

1 - Sosyal Amaçlı 
Eğitim gideri 900.000,00 

Stratejik Hedef 3.1: Sanayinin nitelikli 
ve ara eleman ihtiyacını karşılama 
noktasında ilgili paydaşlarla 4 yılda 3 
proje geliştirmek 

Proje Giderleri(AB 
v.b.) 249.999,50 

Stratejik Hedef 3.2: Odamız üyelerinin 
nitelikli ve ara eleman ihtiyacını 
karşılanması amacıyla ilgili paydaşlarla 
4 yılda 4 etkinlik düzenlemek  

Temsil-İkram Masraf 
Giderleri 
Diğer Masraflar 5.344.999,00 

  TOPLAM 8.794.998,00 
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7. STRATEJİK PLANIN İZLEME VE DEĞERLENDİRİLMESİ 
Stratejik planda belirlenen amaç ve hedeflere ulaşmak için yapılacak faaliyetlerin izlenmesi, 
değerlendirilmesi ve koordinasyonun sağlanması büyük önem taşımaktadır. Bu kapsamda, 
stratejik plandaki yıllık hedeflerin strateji, proje ve planların hayata geçirilmesi, birimlerin 
yapmış oldukları faaliyetlerin performans göstergeleri bazında izlenmesi ve çalışmaların 
sistemli bir şekilde devam etmesi sağlanacaktır.  

Faaliyetlerin gerçekleştirilmesi aşamasında yaşanacak güçlük ve sorunlar zamanında 
belirlenerek çözüm bulunacak, düzeltici faaliyetler gerçekleştirilerektir. Ayrıca yıllık iş planı 
faaliyetlerinin, o yılın koşullarına göre keskin değişiklikler gösterebileceği riski göz önünde 
bulundurulmuştur.  

Her bir faaliyetin riskleri belirlenmiş ve risklere karşı alınacak önlemler planlanmıştır. 
Stratejik planda belirtilen faaliyetlerin hangi birimler tarafından yapılacağı ile ilgili iş 
tanımları yapılmıştır.  

Stratejik amaçlara ulaşmak için birimlerin yapmaları gereken faaliyetlere göre yıllık iş 
planları yapılmaktadır. Yıllık iş planının izlenmesi ve ölçülmesi üç ayda bir yapılan 
Akreditasyon İzleme Komitesi Toplantılarında gündeme getirilerek akabinde Yönetim 
Kuruluna arz edilecektir.  Kalite sistemi gereği yılda bir defa yapılan yönetimin gözden 
geçirme toplantılarında, stratejik planın gerçekleşme durumu da izlenecektir. 

İzleme ve değerlendirme süreci, Kayseri Sanayi Odası'nın stratejik planının başarısını 
sağlamak ve sürekli iyileştirme yapmak için önemli bir araçtır. Bu süreçler, odanın uzun 
vadeli hedeflere ulaşmasını kolaylaştırır ve kaynakların daha etkin ve verimli kullanılmasını 
sağlar. 
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